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hitta svar pa vanliga fragor 



I derma Anvandarhandbok kan du hitta svar pa fragor inom foljande omraden: 

• Ansluta till Internet, sidan 32 

• Registrera din produkt, sidan 11 

• Skapa en CD, sidan 56 

Spara dokument, fotografier och videofilmer pa en CD, sidan 57 
Spela in en musik-CD, sidan 56 
Kopiera en CD, sidan 56 
Sakerhetskopiera filer till en CD, sidan 57 

• Se pa film pa datorn, sidan 52 

• Ansluta till en TV, sidan 59 

• Overfora digitala bilder till datorn, sidan 45 

• Ansluta en skrivare, sidan 30 

• Fa hjalp om nagot inte fungerar, sidan 37 

• Underhall av datorn, sidan 63 

• Ga tillbaka en dag (systematerstallning), sidan 82 

• Aterstalla datorn, sidan 77 



OBS! Den har handboken innehaller information om tillval som eventuellt inte 
firms i din dator. Din dator kan skilja sig fran illustrationerna i den har 
handboken. Bildskarm och hogtalare saljs separat. Hogtalarna kan medfolja 
bildskarmen (endast vissa modeller). 
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sdkerhetsinformation 



Den har produkten har inte testats for anslutning till ett "IT"-str6msystem 
(ett stromdistributionssystem som saknar direkt jordad anslutning i enlighet 
med IEC 60950). 

sdkerhetsvarningar for vaxelstrom 



VARNING! Installera datorn ndra ett vdxelstrdmuttag. Ndtkabeln 
dr datorns huvudenhet for bortkoppling frdn vaxelstrom och mdste 
alltid vara latt tillgdnglig. Ndtkabeln som levererades med 
systemet har en jordad kontakt for din sdkerhet. Anvdnd alltid 
kabeln tillsammans med ett korrekt jordat vdgguttag for att 
undvika elektriska stdtar. 



VARNING! Du minskar risken for elektriska stdtar via telendtet 
genom att ansluta datorn till ndtuttaget innan du ansluter den till 
telefonlinjen. Du bdr dessutom koppla bort telefonlinjen innan du 
kopplar loss ndtkabeln ur vdgguttaget. 

VARNING! Ditt system dr utrustat med en spdnningsvdljare som 
anvdnds for system med antingen 115 eller 220 volts spanning. 
Spdnningsvdljaren dr fdrinstdlld till rdtt spanning for anvdndning i 
det land/den region ddr den sdljs. Om spdnningsvdljaren stalls i fel 
Idge kan datorn skadas, ett fel som inte omfattas av garantin. 

VARNING! Koppla alltid bort modemkabeln frdn telefonsystemet 
innan du sdtter fast eller tar bort datorns hdlje. 

VARNING! Anvdnd inte datorn ndr hdljet dr borttaget. 



VARNING! Statisk elektricitet kan skada diskenheterna, 
tilldggskorten och andra komponenter. Om du inte har tillgdng till 
en arbetsplats som dr skyddad mot statisk elektricitet bdr du 
anvdnda en handledsrem som sitter fast i ndgon av metalldelarna 
pd datorn. Placera korten pd en ledande skumplastyta eller i den 
ledande pdse de levererades i. Placera inte korten ovanpd pdsen. 
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sdtta ihop datorn 

Folj anvisningarna pa snabbstartsaffischen for att satta ihop datorn. 

Kontrollera om det firms tryckt information eller uppdateringar for den aktuella 
datormodellen i forpackningen. 

Nar du letar efter en plats att stalla upp datorn bor du tanka pa att ordna en 
ergonomisk arbetsplats sa att du kan arbeta bekvamt och effektivt. Se "sakerhet 
och arbetsmiljo" pa sidan 4. 



VARNING! Nataggregatet ar forinstallt for det land/den region dar 
du kopte datorn. Kontrollera natspanningen innan du ansluter 
datorn till elnatet om du flyttar till ett annat land. 



OBS! Se "skydda datorn fran spanningstoppar" pa sidan 63 om du vill ha 
information om hur du skyddar datorn. 



Installera datorn i derma ordning: 

1 Placera datorchassit pa ratt plats och anslut natsladden till chassit och 
vagguttaget, men sla inte pa datorn annu. 

2 Satt bildskarmen (saljs separat) pa plats och anslut natsladden till 
vagguttaget, men sla inte pa skarmen annu. Anslut bildskarmskabeln till 
datorn. 

3 Satt tangentbord och mus pa plats och anslut dem till datorn. 

OBS! Endast aktiva hogtalare anvands med derma dator. Aktiva hogtalare har 
en natsladd och ansluts till den grona ljudutgangen pa datorns baksida. 
Passiva hogtalare saknar natsladd och strombrytare. 

4 Satt hogtalarna (i vissa bildskarmar ingar hogtalare) pa plats, anslut dem till 
datorn och anslut sedan hogtalarnatsladden till vagguttaget. Sla inte pa 
hogtalarna annu. 



installera datorn 3 



5 Anslut modemkabeln till telefonjacket och darefter till modemet (endast pa 
vissa modeller) pa datorns baksida. Se "ansluta modemet" pa sidan 8 om du 
vill ha mer information. 

6 Satt pa bildskarmen. Satt pa datorn. Satt pa hogtalarna. Folj anvisningarna pa 
skarmen och fyll i onskad information i dialogrutorna tills du kan se 
skrivbordet. Mer information finns i "starta datorn for forsta gangen" pa 
sidan 10. 

7 Starta om datorn: Klicka pa Start-knappen i aktivitetsfaltet, klicka pa Stang av 
datorn, och sedan pa Starta om. Datorn stangs av och startas sedan igen. 
Detta slutfor den forsta startprocessen. 

sdkerhet och arbetsmiljo 

Nar du har installerat datorn, men innan du borjar anvanda den, bor du 
arrangera datorn och arbetsplatsen sa att du kan arbeta bekvamt och effektivt. I 
Sakerhet och arbetsmiljo finns viktig ergonomisk information. 
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datorsdkerhetsvarning 



VARNING! For att minska risken for allvarliga skador b6r du lasa 
Sdkerhet och arbetsmiljo. Ddr beskrivs en korrekt utformad 
arbetsplats, Idmplig arbetsstdllning samt hdlso- och arbetstips for 
datoranvdndare. Hdr finns ocksd viktig information om elektrisk 
och mekanisk sdkerhet. 



Sa har oppnar du Sakerhet och arbetsmiljo: 

• Klicka pa Start, valj Alia Program, valj PC Help & Tools och klicka sedan pa 
Sakerhet och arbetsmiljo. 

Eller 

• Skriv 

http://www.compaq.com/ergo/ 

i webblasarens adressruta och tryck pa Retur pa tangentbordet. 

datorns baksida 

De fiesta maskinvaror ansluts pa datorns baksida, t ex bildskarm, tangentbord 
och mus. Andra externa enheter, t ex skrivare, skanner, kamera, ansluts ocksa till 
kontakter pa datorns baksida. Vissa datormodeller har kontakter aven pa 
framsidan. 



Datorns utseende och 
placeringen av 
kontakterna kan variera. 

A Tangentbord 
B Mus 
C Seriell port 
D Parallell port 
E Bildskarm 
F FireWire 8 

(IEEE 1394) 
G USB 2.0 
H Ethernet 
K Mikrofon 
L Ljud ut 
M Ljud in 

N Modem (till vanligt 

telefonjack) 
P Telefon 



A 
B 
C 
D 
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OBS! Programvarudrivrutiner anvands i datorn for att styra kringutrustningen. 
Nar du lagger till Plug and Play-kompatibel (klar for anvandning) 
extrautrustning eller eft extra kort kommer ratt drivrutin for enheten 
automatiskt att laddas in. 



OBS! Om extrautrustningen inte ar Plug and Play-kompatibel bor du folja 
anvisningarna som medfoljde enheten sa att du kan ladda lamplig drivrutin. 



Krmtnkt- 

IVWl 1 1 VI IV 1 

symbol 


Beskrivning 


<B- 


Mus (PS/2) 


1x^:1 


Tangentbord (PS/2) 


▲ 
4 | 


USB (Universal Serial Bus) for mus, tangentbord, digitalkamera eller 
andra enheter med USB-anslutning 




Skrivare (parallell) 


a 


Bildskdrm 


serie 


Seriell port for digitalkamera eller andra seriella enheter 


• 

ST- 
OUT 


Ljudutgang (hogtalare med egen stromkdlla) 


• 

IN 


Ljudingdng 


■ | |i 


Horlurar 




Mikrofon 




Fire Wire (IEEE 1394) for videokamera eller andra enheter med snabba 
overforingshastigheter. 



datorns framsida 



Pa datorns framsida kan du hitta enheterna, pa/ av-knappen och 
indikatorlampan for harddiskaktivitet. Vissa datormodeller har 
kontakter aven pa framsidan. 



Datorns utseende och 
placeringen av 
kontakterna kan variera. 

A Ovre optisk enhet 
B Sekunddr optisk enhet 
C Minneskortldsare 

med USB 2.0 
D Diskett (floppyenhet) 
E S-video 
F Komposit video 
G Ljud in 
H Mikrofon 
K Horlurar 

L FireWire (IEEE 1394) 
M USB 2.0 (tvd visas) 
N Pd-knapp 
P Pd-lampa 
R Indikatorlampa for 
harddiskaktivitet 



v ©"@ (©©©) @ g j 



^ 



ilMMMMMJim 



c 

D 



WW) (©©©) 0 



N 
P 



E F 



G H K L M 



installera datorn 7 



ansluta modemet 



andra stitt att 
ansluta 

Det finns andra satt att 
ansluta till 

Internetleverantoren som 
inte krdver nagot telefon- 
modem, som t ex via ett 
lokalt ndtverk eller DSL 
(Digital Subscriber Line). 
Frdga din 

Internetleverantor vad 
som gdller for din 
anslutning. 

Se "installera ethernet- 
anslutningen" pd 
sidan 9 om du ansluter 
via ett lokalt ndtverk. 



A Modemkontakt 

(endast vissa 

modeller) 
B Telefonkontakt (endast 

vissa modeller) 
C Datorns baksida 
D Modem-/ telefonsladd 
E Telefonjack 
F Telefon (ingdr ej) 



Modemet anvands for att ansluta till en Internetleverantor som tillhandahaller 
fjarranslutning till Internet. 

OBS! Datorn innehaller eventuellt inte nagot modem. 

Fraga din Internetleverantor vad som galler for din anslutning. 

Innan du kan ansluta till Internet och skicka eller ta emot e-post och fax via en 
fjarranslutning, maste du ansluta telefonlinjen till modemet som finns i datorn. 
Snabbinstallationsaffischen visar hur du ansluter en modem- /telefonsladd till 
datorns modemuttag och till telefonjacket i vaggen. Du hittar modemuttaget pa 
datorns baksida. Modemkontakten ser ut som i nagon av foljande illustrationer. 

OBS! Datorn har eventuellt endast en modem/telefonanslutning. 
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Sa har ansluter du kabeln mellan modemet och telefonlinjen: 

1 Satt in ena anden av modemkabeln (D) i modemuttaget (A) pa datorns 
baksida (C). Kontakten kan vara markt med Line eller en modemsymbol. 

2 Satt in andra anden av kabeln (D) i telefonjacket (E) i vaggen. 

Du kan aven ansluta en telefon (F) till det andra uttaget (B) pa modemet (endast 
vissa modeller). Genom att ansluta en telefon till modemet kan du ringa vanliga 
telefonsamtal (rostsamtal) nar du inte anvander modemet, aven om datorn ar 
avstangd. 

uppgradera 56k-modemet 

Modemets drivrutin kan uppgraderas sa att vissa V.92-funktioner hanteras. Mer 
information finns pa supportwebbplatsen som namns i Garanti- och 
supporthandboken. Klicka pa supportlanken, skriv modem upgrade i sokrutan och 
klicka pa pilen till hoger om rutan. Folj instruktionerna. 



OBS! Din Internetleverantor maste hantera V.92-standarden for att du ska kunna 
utnyttja V.92-funktionerna. 



installera ethernet-anslutningen 

Ethernet-anslutningen (kan aven kallas for natverksadapter, ett ndtverkskort eller 
NIC) ger en hoghastighetsanslutning (bredband) till ett Ethernet-natverk 
(lOBaseT) eller Fast Ethernet-natverk (100BaseT). Nar kortet ar ansluten till ett 
natverk, exempelvis ett lokalt natverk (LAN - Local Area Network) kan du 
ansluta till Internet via det lokala natverket. Med den har natverksanslutningen 
kan du ocksa dela skrivare, data och andra enheter mellan olika datorer. 



OBS! Datorn saknar eventuellt Ethernet-kort. 



Leta ratt pa Ethernet-kontakten (en RJ-45-port) pa datorns baksida. 

A Ethernet-kontakt 

(RJ-45-port) 
B Indikatorlampor for 
Ethernet 



A 
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Sa har ansluter du Ethernet-kontakten till natverket: 

1 Anslut natverkskabeln till Ethernet-kontakten (A) pa datorns baksida. 



VARNING! Anslut inte telefonkabeln eller modemkabeln till 
Ethernet-kontakten. Aven om kontakterna liknar varandra ar de 
inte utbytbara. 

2 Satt andra and en av Ethernet-kabeln i en lOBaseT- eller en lOOBaseT-port pa 
natverksnavet. 

OBS! Nav ar enheter som anvands for att ansluta datorer till ett natverk. 

3 Lat datorn vara pa, och titta pa lamporna invid Ethernet-kontakten for att 
kontrollera status: 

• ACTIVITY — Lyser gul nar dataoverforing sker over natverket 

• LINK — Lyser gron vid giltig natverksanslutning 

starta datorn for forsta gangen 

Nar du har utfort anvisningarna pa snabbstartsaffischen kan du starta datorn. 

1 Tryck pa bildskarmens Pa/av-knapp. 

2 Tryck pa Pa/ av-knappen (A) pa datorns framsida (se foljande illustration). 

3 Tryck pa Pa/ av-knappen pa hogtalarna (om sadana firms). 



v €l) (®@@) g ^ y 



JUIMMMMJIJIMM 




4 Klicka pa alternativet for det sprak du vill anvanda (om ett sadant alternativ 
firms pa din modell). Klicka pa OK och bekrafta sedan valet genom att klicka 
pa Ja. Vanta medan datorn forbereds. (Det kan ta upp till 30 minuter att stalla 
in spraket for datorn.) 



5 Installera Microsoft® Windows'" genom att folja instruktionerna pa skarmen. 

6 Information om hur du slutfor registreringsprocessen finns i "registrera 
datorn" (endast vissa modeller). 

7 Dubbelklicka pa den stora ikonen Internet-atkomst pa skrivbordet (om en 
sadan finns). Vanta till fonstret Enkel Internetregistrering visas, och folj sedan 
anvisningarna pa skarmen. 

8 Starta om datorn: Klicka pa Start i aktivitetsfaltet, klicka pa Stang av datorn, 
och sedan pa Starta om. 



Du kan bli uppmanad att registrera datorn (galler endast vissa modeller). Efter 
registreringen far du tillgang till andringar, uppdateringar och support. Du kan 
registrera pa nagot av foljande satt: 

• Dubbelklicka pa registreringsikonen pa skrivbordet och folj instruktionerna 
pa skarmen. 

• Registrera online pa http://www.compaq.com/register 



Det basta ar att stanga av datorn utan att trycka pa nagra knappar pa sjalva 
chassit. 



1 Avsluta alia program. Det gor du genom att klicka pa knappen med ett X 



som finns hogst uppe till hoger i alia fonster. 

2 Klicka pa Start i aktivitetsfaltet. 

3 Klicka pa Stang av langst ned pa menyn. 

4 Klicka pa Stang av. 

5 Stang av bildskarmen. 

I stallet for att stanga av datorn kan du valja att forsatta den i vantelage eller 
vilolage. Du kan spara strom genom att anpassa tidsinstallningen for 
stromsparfunktionerna sa att datorn automatiskt forsatts i vantelage, och 
darefter i vilolage. Mer information om hur du forsatter datorn i vante- och 
vilolage finns i foljande avsnitt. 

vantelage 

Nar datorn ar i vantelage minskas stromforsorjningen till den och bildskarmen 
slocknar, precis som om du hade stangt av den. Fordelarna med att anvanda 
vantelaget ar bland annat: 

• Med hjalp av vantelaget kan du spara bade tid och energi utan att tvingas 
vanta pa att datorn ska utfora de vanliga startrutinerna nar du slar pa den. 
Nasta gang du anvander datorn kommer alia program, mappar och 
dokument som var oppna innan du forsatte datorn i vantelage att vara 
tillgangliga direkt. 



registrera datorn 



stanga av datorn 
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• Datorn kan ta emot fax i vantelaget om du har stallt in den sa. 

• Datorn kan hamta e-postmeddelanden och information fran Internet om du 
har stallt in den sa. 

Sa har forsatter du datorn i vantelage manuellt: 



1 Tryck pa vantelagesknappen (Standby) pa tangentbordet (om det firms i 
ensadan). 

Bildskarmen slocknar och datorn forsatts i vantelage. 

2 Nar du vill anvanda datorn igen trycker du pa en Esc-tangenten pa 
tangentbordet eller pa vantelagestangenten. Skarmen startas igen och ser ut sa 
som nar du lamnade den. 

Det finns ytterligare ett tillvagagangssatt: 

1 Klicka pa Start i aktivitetsfaltet. 

2 Klicka pa Stang av. 

3 Klicka pa Vantelage. 

4 Du aterstaller datorn ur vantelaget genom att trycka pa vantelagesknappen 
eller Esc-tangenten pa tangentbordet. 

Om datorn inte fungerar som den ska nar den gar ur vantelaget startar du 
om den: 

1 Hall Pa / av-knappen pa datorns f ramsida intryckt i cirka 5 sekunder, till dess 
att datorn stangs av. 

OBS! Att starta om datorn genom att trycka pa Pa/av-knappen 
rekommenderas inte och ska ses som en sista utvag. Klicka i stallet pa Start, 
klicka pa Stang av datorn, och sedan pa Starta om. 

2 Satt pa datorn igen. 

viloldge 

Nar datorn forsatts i vilolage sparas all information i minnet pa harddisken. 
Bildskarmen och harddisken stangs av och sedan stanger datorn av sig sjalv. 
Nar du startar datorn igen aterstalls alia program, mappar och dokument pa 
skarmen. 

Sa har forsatter du datorn i vilolage manuellt: 

1 Klicka pa Start i aktivitetsfaltet. 

2 Klicka pa Stang av. 




3 Hall ned Skift pa tangentbordet och klicka pa Vilolage. 



OBS! Om inte Vilolage visas maste du konfigurera datorn for vilolage. Mer 
information firms i steg 1 till 6 i "automatiskt vante- eller vilolage" pa 
sidan 13. 

4 Nar du vill anvanda datorn igen trycker du pa knappen Pa/av pa datorns 
framsida. 

Om datorn inte fungerar som den ska nar den gar ur vilolaget foljer du dessa 
anvisningar for att starta om den: 

1 Klicka pa Start i aktivitetsfaltet. 

2 Klicka pa Stang av. 

3 Klicka pa Starta om. 

automatiskt vante- eller vilolage 

Du kan stalla in datorn sa att den overgar till vante- eller vilolage automatiskt 
nar den har varit inaktiv under ett antal minuter. Om du vill forsatta datorn i 
vante- eller vilolage automatiskt andrar du installningarna for 
stromsparfunktionerna: 

1 Klicka pa Start i aktivitetsfaltet. 

2 Klicka pa Kontrollpanelen. 

3 Klicka pa Prestanda och underhall om alternativet firms. 

4 Dubbelklicka pa Energialternativ. 

5 Klicka pa fliken Vila och kontrollera om vilofunktionen ar aktiverad. Om det 
behovs aktiverar du funktionen genom att klicka i rutan Aktivera stodfor 
vilolage sa att den markeras. 

6 Om du har gjort andringar i rutan Aktivera vilolage klickar du pa Verkstall. 

7 Klicka pa fliken Energischema for att stalla in tidsgranserna for vantelage och 
vilolage. Valj ett energischema fran listan i rutan Energischema. Valj 
installningar: 

• Aktivera automatiskt vantelage for datorn genom att klicka pa den tid som 
ska forflyta irman overgangen till vantelaget (till exempel Efter 20 minuter) 
i listan Forsatt i vantelage. 

• Du anger tiden for automatiskt vilolage genom att ange den tid som ska 
passera innan datorn forsatts i vilolage (till exempel Efter 1 timme) i listan 

Forsatt i vilolage. 

OBS! Om bade tiden for vantelage och vilolage ar installda maste tiden for 
vilolaget vara langre an tiden for vantelaget. 

8 Klicka pa OK. 
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gora aterstallnings-cd/dvd 

Det ar nu lampligt att skapa aterstallningsskivor; se "skapa aterstallnings- 
cd/dvd" pa sidan 79. 

installera prog ram vara och 
maskinvaruenheter 

Nar du har satt pa datorn for forsta gangen (se sidan 10) kan du installera de 
programvaror som foljde med pa CD- eller DVD-skivor i datorforpackningen 
(galler endast vissa modeller). 

Dessutom kanske du vill installera ytterligare programvaror eller 
maskinvaruenheter pa datorn. Starta om datorn efter installationen. 

Valj programvara som ar kompatibel med datorn — undersok kraven pa 
operativsystem, minne och annat som uppges for den nya programvaran sa att 
den verkligen passar for datorn. 

Installera den nya programvaran enligt anvisningarna fran programtillverkaren. 
Las dokumentationen fran tillverkaren eller kontakta deras kundtjanst om du 
behover hjalp. 

overfdra information och filer fran din gamla 
datorn till den nya 

Den information du behover firms i Hjalp- och supportcenter i Microsoft 
Windows, som beskrivs pa sidan 37. Sok efter guiden Overfor filer och 
installningar och valj oversiktsartikeln Anvanda guiden Overfor filer och 
instiillningar. Har far du en beskrivning av en Microsoft-funktion som kan flytta 
dina filer till den nya datorn. 
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Itira sig grunderna 



OBS! Du maste veta hur du anvander mus och tangentbord for att kunna 
anvanda dina programvaror. Vid behov, se "anvanda musen" pa sidan 18 om 
du vill veta hur du anvander musen, eller "anvanda tangentbordet" pa sidan 20 
om du vill veta hur du anvander tangentbordet. 



borja anvanda prog ram varan 

Datorns anvandning styrs av tva typer av program: 

• Operativsystemet Microsoft Windows XP, som ser till att skrivbordet visas pa 
bildskarmen och styr datorns maskinvara, kringutrustning och program. 

• Olika programvaror, till exempel ordbehandlingsprogram, som anvands for 
bestamda syften. 

Information om hur du anvander olika program och operativsystemet Microsoft 
Windows XP finns i de tryckta handbockerna och i direkthjalpen. Nar det galler 
Microsoft Windows kan du ocksa trycka pa hjalpknappen, markt med ett 
fragetecken, pa tangentbordet (endast vissa modeller) nar du vill oppna Hjalp- 
och supportcenter som ingar i Windows. Om du vill ha hjalp med en viss 
programvara anvander du programmets egen direkthjalp. 

De programvaror som medfoljer datorn kan variera beroende pa modell och 
land /region. 
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anvdnda skrivbordet 



Skrivbordet har genvagar sa att du enkelt ska kunna hitta det du behover. 



Ikon 


Oppnar 


Anvand den for att 




Hjdlp och support (endast 


Visa direkthjalp om datorn. 


M 


vissa modeller) 






Enkel Internetregistrering 


Skapa ett nytt eller befintligt 






Internetkonto. 




Aterstallning 


Starta aterstallning av program eller 






system. 



anvdnda startmenyn 

Klicka pa Start-knappen nar du vill oppna startmenyn och: 

• Valj program eller dokument. 

• Oppna Hjalp- och supportcentrat. 

• Starta en sokning. 

• Kor ett program. 

• Oppna Kontrollpanelen, om du vill se eller andra installningar. 



A Start-knappen i 
aktivitetsfdltet. 

B Logga ut-knappen 

C Stdnga av datorn- 
knappen. 

D Alia program 



-► Alia program [ 





Logga ut 

> 


(T) Stang av 


>U Start X X 



B 



Klicka pa Presario Info Center om du vill se information om din dator. 
(Se "lara dig anvanda datorn" pa sidan 17.) 




Pa Start-menyn firms aven knapparna Logga ut och Stdng av datorn: 

• Klicka pa Logga ut nar du vill avsluta en datorsession och vaxla mellan 
anvandare. 

• Klicka pa Stang av datorn nar du vill stanga av eller starta om datorn. 
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Idra dig anvanda datorn 

Klicka pa Start och valj Presario Info Center (endast vissa modeller). Ett fonster 
oppnas och ett valkomstmeddelande visas. Klicka pa ett alternativ till vanster 
om meddelandet om du vill visa information om datorn, bland annat: 

• Var enheter och kontakter firms pa datorns framsida. 

• Beskrivningar av program som medfoljde datorn och hur du kan 
anvanda dem. 

• Atkomst till Internet. 

• Hjalp och support. 

• Aterstallning av operativsystem och programvaror. 

Om du vill ha detaljerade anvisningar och information om datorn (endast vissa 
modeller): 

1 Klicka pa Start. 

2 Valj Hjalp och support. 

3 Valj Compaq Presario PC Help. 

anvanda menyn alia program 

Hitta den programvara som finns pa datorn: 

1 Valj Start. 

2 Valj Alia program. 

organisera listan med alia program 

Mapparna visas sorterade efter uppgift (endast vissa modeller) nar du: 

1 Klicka pa Start. 

2 Valj Alia program. 

En mapp innehaller en lista med objekt. Varje objekt ar i sjalva verket en genvag 
eller lank till ett program, ett dokument eller en annan mapp. I mappen Musik 
finns till exempel genvagar till de program du kan anvanda for att spela CD- 
skivor. 

Sa har byter du namn pa ett objekt: 

1 Hogerklicka pa objektet. 

2 Valj Byt namn. 

3 Skriv det nya namnet och tryck pa Retur pa tangentbordet. 
Sa har flyttar du ett objekt genom att dra och slappa: 

1 Markera objektet i Alia program eller i en mapp. 

2 Vansterklicka pa objektet och hall ned musknappen. 

3 Flytta muspekaren till den plats dar du vill att objektet ska vara och slapp 
musknappen. 

(Om du har problem med att slappa objektet i en mapp kan du forst dra det 
till skrivbordet och sedan till mappen.) 
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Sa har kopierar du ett objekt: 

1 Hogerklicka pa objektet. 

2 Valj Skapa genvag. Genvagen visas i mappen. 

3 Darefter kan du dra objektet till listan Alia program eller till en annan mapp. 

Om du anvander Lagg till eller ta bort program pa Kontrollpanelen for att ta bort 
ett program, tas kanske inte genvagen i Alia program bort. Sa har tar du bort 
en genvag: 

1 Klicka pa Start. 

2 Valj Alia program. 

3 Valj mapp. 

4 Hogerklicka pa genvagen och valj Ta bort. Klicka pa Ta bort genvag om du 
verkligen vill ta bort genvagen. 

anvdnda pc help & tools 

Mappen PC Help & Tools (endast vissa modeller) pa menyn Alia program 
innehaller specialverktyg for datoranvandare. I den har mappen kan du ocksa 
hitta de skarmhandbocker som medfoljde datorn. 

Sa har visar du innehallet i mappen PC Help & Tools: 

1 Klicka pa Start i aktivitetsfaltet. 

2 Valj Alia program. 

3 Valj PC Help & Tools. 

4 Klicka pa det du vill visa eller anvanda. 



OBS! Om det inte firms nagra handbokstitlar i PC Help & Tools firms det inga 
skarmhandbocker till din dator. 



anvdnda musen 

Till datorn hor en mus som anvands for att flytta muspekaren (markoren) pa 
skrivbordet i Windows. En rullkula eller optik (en lampa och en sensor) anvands 
i musen for att avlasa rorelser, och flytta markoren pa skarmen. Anvand musen 
pa en plan yta. 



OBS! Den optiska musen kan inte anvandas pa glasytor, genomskinliga eller 
speglande ytor. 



En tradlos mus (endast vissa modeller) ar en optisk mus dar en 
sandare/mottagare i stallet for en kabel anvands for kommunikation med 
datorn. En lampa pa mottagaren visar att den ar aktiv. Mer information om 
mottagarindikatorn firms i "tradlost tangentbord" pa sidan 23. 
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OBS! Den tradlosa musen overgar till vilolage eller vantelage om du inte har 
anvaht den pa 20 minuter. Klicka pa nagon av musknapparna for att "vacka" 
musen. (Det racker inte med att flytta musen for att satta igang den igen.) 



Det firms tva eller tre knappar pa musen. 

• Klicka pa den vahstra musknappen om du vill placera 
markoren eller markera ett objekt. 

• Klicka pa den hogra musknappen om du vill visa en 
meny over kommandon som ar tillgahgliga for det 
objekt du klickade pa. 

• Pa vissa modeller kan du anvanda hjulknappen i mitten 
for att bladdra och panorera. 

Att dubbelklicka innebar att trycka pa vanster musknapp 
tva ganger i rad. Nar du ska dubbelklicka klickar du forst 
en gang med knappen (tryck ned den och slapp den) och 
sedan snabbt igen. 



OBS! Din mus kan se annorlunda ut an den som visas i det 
har exemplet. 



Du kan skifta funktionerna for vansterknappen och hogerknappen om du ar 
vahsterhaht. Mer information finns i "ahdra musknapparnas funktioner" 
pa sidan 20. 

Om musen inte fungerar som den ska kan du lasa mer i "felsokning" 
pa sidan 67. 

rulla 

Klicka med vanster musknapp om du vill placera markoren i dokumentet. 

• Rulla hjulknappen uppat (bort fran dig) om du vill bladdra mot dokumentets 
borjan. 

• Rulla hjulet nedat (emot dig) om du vill bladdra mot dokumentets slut. 

automatisk rullning 

1 Placera markoren var som heist i texten och tryck en gang pa hjulknappen. 
En sarskild ikon for den automatiska rullningsfunktionen visas. 

2 Flytta musen i den riktning som du vill rulla. Ju langre bort fran 
utgangspunkten som du flyttar pekaren, desto fortare gar rullningen. 

3 Du stoppar den automatiska rullningen genom att trycka pa 
hjulknappen igen. 



OBS! Den automatiska rullningen fungerar inte i vissa program. 
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pa no re ra 

1 Tryck och hall ned hjulknappen. 

2 Flytta musen langsamt i den riktning som du vill panorera. Ju langre bort fran 
utgangspunkten som du flyttar pekaren, desto fortare sker rullningen. 

3 Du stoppar panoreringen genom att slappa hjulknappen igen. 

OBS! Panorering fungerar endast nar fonstrets vagrata rullningslist ar aktiv. 
Panorering fungerar inte i vissa program. 



tindra musknapparnas funktioner 

Sa har skiftar du funktionerna mellan hoger och vanster musknapp: 

1 Klicka pa Start-knappen. 

2 Klicka pa Kontrollpanelen. 

3 Klicka pa Skrivare och annan maskinvara om alternative: finns. 

4 Dubbelklicka pa Mus. 

5 Markera Vcixla primara och sekundara knappar pa fliken Knappar. 

6 Klicka pa Verkstall (med den nya primara knappen) och sedan pa OK. 

andra muspekarens hastighet 

Sa har andrar du markorens hastighet pa skarmen i forhallande till musens 
rorelser: 

1 Klicka pa Start-knappen. 

2 Klicka pa Kontrollpanelen. 

3 Klicka pa Skrivare och annan maskinvara om alternativet finns. 

4 Dubbelklicka pa Mus. 

5 Klicka pa fliken Pekaralternativ. 

6 Anvand skjutreglaget i omradet Rorelse for att andra pekarhastigheten. 

7 Klicka pa Verkstall och sedan pa OK. 

anvanda tangentbordet 

om tangentbordet 

Tangentbordet har en uppsattning standardtangenter, indikatorer och 
specialknappar (endast vissa modeller). Leta ratt pa den tangentbordsbild som 
liknar ditt tangentbord mest, och las vilka funktioner som finns tillgangliga. Ditt 
tangentbord kan skilja sig fran de som ar avbildade. 
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internettangentbord 

Internettangentbord kan vara direktanslutna till datorn eller vara tradlosa. (En 
beskrivning av det tradlosa paketet finns i "tradlost tangentbord" pa sidan 23.) 

Vissa tangentbord har inte Internetknapparna, och andra har en annan 
utformning uppe till hoger. 

Leta ratt pa ditt tangentbord bland dessa bilder och las om dess funktioner. 

internettangentbord 1 
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Med det har tangentbordet kan du: 

• Justera hogtalarvolymen. 

• Ansluta till Internet (om du har ett Internetabonnemang). 

• Soka efter information pa Internet. 

• Forsatta datorn i vantelage for att spara strom. 

• Starta, pausa och stoppa uppspelningen av en CD- eller DVD-skiva, hoppa till 
foregaende eller nasta spar pa skivan, spela in och mata ut skivsladen (galler 
tva enheter). 

• Stanga av hogtalarljudet. 

• Anpassa knapparna sa att du kan starta program och ansluta till webbplatser 
pa Internet. 

• Fa supportinformation. 

• Soka efter en fil eller ett program pa harddisken. 
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internettangentbord 2 
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Med det har tangentbordet kan du: 

• Ansluta till Internet (om du har ett Internetabonnemang). 

• Soka efter information pa Internet. 

• Anpassa knapparna sa att du kan starta program och ansluta till webbplatser 
pa Internet. 

• Fa supportinformation. 

sta nda rdta ngentbord 



Lampor lysdioder som 
visar status. 

A Lamporna (lysdioder) 
tdnds for att visa (fran 
vdnster till hoger) 
Num Lock pa, Caps 
Lock pa och Scroll 
Lock pa. 

B Plus- och 

minusknapparna (+/-) 
justerar 

hogtalarvolymen. 
C Knappen med 

manikonen forsdtter 
datorn i vdnteldge 
eller aterkallar datorn 
frdn vdnteldge. 
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Med det har tangentbordet kan du: 

• Justera hogtalarvolymen. 

• Forsatta datorn i vantelage for att spara strom. 
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tradlost tangentbord 



A Tradlos mottagare 
B Tradlost tangentbord 
C Tradlos mus 



A Num Lock pa 

B Caps Lock pa 

C Scroll Lock pa 

D Mottagaraktivitet 



For ett tradlost tangentbord (B) anvands en sandar-/mottagarenhet (A) i stallet 
for en anslutningskabel for kommunikation med datorn. Det tradlosa 
tangentbordet, musen (C) och mottagarpaketet ar endast tillgangliga for vissa 
modeller. 




En lampa (D) pa mottagaren visar att den ar aktiv. 



ABC D 



Om tangentbordet inte f ungerar som det ska kan du lasa mer i "felsokning" pa 
sidan 67. 

standardfunktioner pa tangentbordet 
alfanumeriska tangenter 
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De alfanumeriska tangenterna ar huvudtangenterna som finns pa en vanlig 
skrivmaskin. 
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funktionstangenter 
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Funktionstangenterna ar tangenterna Fl till F12 som firms ovanfor 
huvudtangenterna. 

• Tryck pa Fl om du vill visa ett hjalpfonster for den programvara som 
anvahds. 

• Tryck pa F3 om du vill visa ett sokfonster. 
Funktionerna for Fl och F3 ar alltid tillgangliga. 

De atgarder som ovriga funktionstangenter aktiverar varierar beroende pa 
program. 

redigeringstangenter 
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Redigeringstangenterna ar Insert, Home, Page Up, Delete, End och Page Down. 
Anvahd dessa tangenter for att infoga och ta bort text, och for att snabbt flytta 
runt markoren pa skarmen. De fungerar pa annat satt med vissa program. 

piltangenter 
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Piltangenterna ar kontroller for att flytta upp, ner, hoger och vanster. Du kan 
anvahda de har tangenterna i stallet for musen for att flytta markoren inom en 
webbsida, ett dokument eller i ett spel. 
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numeriska tangenter 
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Tryck pa Num Lock-tangenten for att lasa eller lasa upp de numeriska 
tangentfunktionerna. 

• Nar Num Lock-lampan pa tangentbordet lyser fungerar de numeriska 
tangenterna som siffertangenter och raknefunktioner pa en enkel 
miniraknare. 

• Nar Num Lock-lampan inte lyser ar de numeriska tangenterna 
riktningstangenter som anvands till att flytta markoren eller spela spel. 



tangentbordsindikatorer 



Varje tangentbordsindikator har en lysdiod med ett namn eller en ikon som 
visar indikatorns status: 



Ikon 


Namn 


Beskrivning 




Num Lock 


Numeriska tangenter dr Idsta som siffertangenter med 
aritmetiska funktioner. 




Caps Lock 


Alfanumeriska tangenter dr Idsta som versaler. 




Scroll Lock 


Rullningsfunktionen dr last. 



specialknappar pa tangentbordet 
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Det firms specialknappar (endast vissa modeller) upptill pa tangentbordet. 
(Vissa modeller har nagra av de har specialknapparna till vanster om 
huvudtangenterna.) De har knapparna styr en CD- eller DVD-spelare, ansluter 
till Internet eller ar snabbknappar for vissa funktioner. 
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OBS! Knapparnas antal, plats och namn varierar beroende pa tangentbordsmodell. 



Knapp- 
nyckel 


Ikon 


Funktion 


Beskrivning 


A 




Vdnteldge 


Forsdtter datorn i energisparldge (skdrmen dr svart men datorn dr 
fortfarande pd). Om du vill att skdrmbilden ska visas igen trycker du 
pd Esc-tangenten eller vdnteldgestangenten igen. Det kan ta 10-30 
sekunder innan skdrmbilden dterkommer. 


B 


ooo 

"CP 


Anvdndare 


Vdxlar mellan datoranvdndare. 


C 


Compaq 


Compaq 


Ldnkar till Compaqs hemsida. 


D 


? 


Hjdlp 


Oppnar Hjdlp- och supportcenter. 


E 


cm @i 


HP Picture Toolkit 
Bier 

My Photo Center 
Eller 

Picture It! 


Oppnar ett bildvisningsprogram. Kan konfigureras om. 


F 


cm J= 


Musik 


Startar MusicMatch Jukebox eller Windows Media Player. Kan 
konfigureras om. 


G 


ffsi 


Video 


Oppnar ett program for uppspelning av video. Kan konfigureras om. 
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Knapp- 
nyckel 


Ikon 


Funktion 


Beskrivning 


H 




Shoppa 




V 
IX 


*% 


Sport 




M 




Ekonomi 


■ i I'M i -■ i i i ■ i r- t" 1 1 i r ■ 

Leder till populara webbplatser. Kan kontigureras tor att oppna valtri 
webbplats eller valfritt program. 


N 




Anslut 


P 




Sok 




R 




Chatt 




S 


r>^l 


E-post 




T 


Se figuren efter 
tabellen 


Mediekontroller 
(CD/DVD/MP3) 


Styr CD- eller DVD-spelare. 


V 




\/ i i i ii 
Volymkontroller 

(Volymknapp 

eller knapparna 

Hoj volym och 

Sank volym) 


w 1 1 f\\ L ■- i 1 1 -J J L • 1 

Volymknapp: Okar nogtalarvolymen nar den vnds medurs och mmskar 
volymen nar den vrids moturs. Knappen kan vridas hur langt som heist 
trots att hogsta mojliga Ijudnivd har uppnatts. 

Knapparna Hoj volym och Sank volym: Tryck pd knappen Hoj volym 
A for att oka volymen och knappen Sank volym ▼ for att minska den. 


W 




Ljud av 


Stdnger av och sdtter pa hogtalarljudet. 



tangenter for mediakontroll 



a oppnar och stdnger 

skivsldden 
b spelar in 
C spelar upp och 

pausar 
d stoppar 
e hoppar till 

foregdende spar 
f hoppar till ndsta spar 



a 

L 
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Internet 
Hjdlp 
Sok 
E-post 

Erbjudanden 
Underhdllning 
G Min Presario 
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OBS! Knapparnas antal, plats och namn varierar beroende pa tangentbordsmodell. 



Knapp- 
nyckel 


Ikon 


Funktion 


Beskrivning 


A 


i 


Internet 


Ansluter till en anpassad webbsida med lokalt vdder, nyheter, sport och 
ekonominyheter. Kan konfigureras for att oppna valfri webbplats eller 
valfritt program. 


B 


7 

• 


Hjalp 


Ldnkar till Hjalp- och supportcenter. 


C 




Sok 


Oppnar en webbplats ddr du kan hitta information pd Internet. Kan 
konfigureras for att oppna valfri webbplats eller valfritt program. 


D 




E-post 


Startar ditt e-postprogram. Kan konfigureras for att oppna valfri webbplats 
eller valfritt program. 


E 


O 


Erbjudanden 


Startar en anvdndargrupp med chatt, diskussionsgrupper, klubbar och 
dylikt. Kan konfigureras for att oppna valfri webbplats eller valfritt 
program. 


F 




Underhdllning 


En direktforbindelse till internationell underhdllning med musik och filmer 
som kan hdmtas, direktuppspelad film, webbsdndningar, nojesnyheter och 
recensioner. 


G 


a 


Min Presario 


Ldnkar till webbplatsen Min Presario med manga rabatter, erbjudanden 
och "hur gor jag"-information. 


H 




Shoppa 


Ger direkt uppkoppling till din datorbutik. Kan konfigureras for att oppna 
valfri webbplats eller valfritt program. 
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anpassa tangenterna 

Du kan anpassa specialknapparna pa tangentbordet (endast vissa modeller) sa 
att de oppnar olika program eller filer, eller ansluter till dina favoritwebbsidor. 

1 Klicka pa Start i aktivitetsfaltet. 

2 Klicka pa Kontrollpanelen. 

3 Klicka pa Skrivare och annan maskinvara om alternativet finns. 

4 Dubbelklicka pa Tangentbord. 

5 Pa fliken Knappar dubbelklickar du pa den knapp som du vill andra. 

6 Vid Knappkonfigurering klickar du pa nedatpilen till hoger om listan och 
valjer en atgard, till exempel Simple web page with label. 

7 Skriv in visningsetiketten och adressen. For en webbsida anger du 
webbadressen (URL:en). 

8 Klicka pa OK. 

9 Klicka pa Verkstall pa fliken Knappar. 

1 0 Upprepa steg 5 till 9 for varje knapp som du vill anpassa. 
1 1 Klicka pa OK nar du ar klar. 

OBS! Om du klickar pa Aterstall standardvarden pa fliken Knappar aterstalls 
alia Internetknapparna till fabriksinstallningarna. 



justera bildskdrmen 

Sa har andrar du skarmens upplosning: 

1 Hogerklicka pa en torn del av skrivbordet och klicka pa Egenskaper. 

2 Stall in skarmupplosningen pa fliken Installningar. 

• Om du flyttar reglaget at Lagre okar textens storlek pa skarmen. 

• Om du flyttar reglaget at Hogre minskar textens storlek pa skarmen. 

3 Klicka pa Verkstall. 

4 Klicka pa Ja om denna knapp visas. 

5 Klicka pa OK. 



OBS! Du kan ansluta flera bildskarmar (CRT-bildskarmar, LCD-skarmar, 
TV-apparater mm) till datorn (galler vissa modeller). Du andrar snabbt var 
datorns skrivbord visas genom att trycka ned Alt+F5. Nar du trycker ned 
tangentkombinationen Alt+F5 visas datorns skrivbord pa nasta enhet. Om inte 
tangentkombinationen Alt+F5 fungerar startar du om datorn och forsoker igen. 
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anvdnda en skrivare 

Information om hur du ansluter och anvander skrivaren finns i den 
anvandarhandbok som medfoljde skrivaren. 

Skrivare far instruktioner fran datorn via program som kallas for 
skrivardrivrutiner. I manga fall hittar datorn automatiskt den skrivardrivrutin 
som behovs. Om den inte gor det ska du folja anvisningarna som medfoljde 
skrivaren for att installera den skrivardrivrutin som kravs. 

Du kan skriva ut text och grafik fran de fiesta program och fran Internet, om du 
har en skrivare ansluten till datorn och nodvandig programvara for skrivaren 
installerad. 

Sa har skriver du ut: 

1 Klicka pa Arkiv pa menyraden. 

2 Klicka pa Skriv ut. 

3 Valj utskriftsalternativ: 

• Valj skrivare. 

• Valj vilka sidor som ska skrivas ut (exempelvis alia sidor, aktuell sida, 
sidintervall). 

• Stall in antal kopior. 

• Valj alia, udda eller jamna sidor i ett intervall. 

4 Klicka pa OK. 
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anvtinda internet 



Det har kapitlet handlar om Internet, hur du anvander en webblasare och e-post, 
och hur du staller in ett Internetkonto. 

Anvand Internet nar du vill soka efter information eller tjanster pa natet, eller 
vill anvanda ett e-postprogram for att hamta, lasa och skicka 
e-postmeddelanden. 

Den maskin- och programvara som firms pa datorn kan variera. Din dator kan 
levereras med: 

• Tillgang till Internetleverantorer i ditt omrade. 

• Webblasaren Internet Explorer. 

• E-postprogrammet Outlook Express. 

• 56K modem och modemprogramvara (kan uppgraderas). 

• Ethernetkort. 

• Specialknappar pa tangentbordet for att ansluta till Internet. 

om internet 

Internet ar en grupp datorer som kommunicerar med varandra via telefonlinjer, 
digitala tjanster eller kablar. Varje Internetdator ar oberoende, och det ar 
operatorerna som valjer vilka filer som ska vara tillgangliga for 
Internetanvandarna. Innan du kan ansluta din dator till Internet och ta del 
av den information och service som firms dar behover du en 
Internetleverantor (ISP). 

En Internetleverantor ger dig tillgang till Internet och de fiesta av dem 
tillhandahaller ocksa en e-posttjanst. Oftast tar de ut en manadsavgift for detta. 
Nar din dator ansluter till Internet kommunicerar den egentligen med 
leverantorens Internetdator. Internetleverantoren verifierar ditt konto och ger 
dig tillgang till Internet. Du anvander en webblasare for att soka, finna och visa 
information pa webbsidor. De fiesta Internetleverantorer tillater att du sjalv 
valjer webblasare, men vissa kraver att du anvander deras egen lasare. 

Anslutningen till Internetleverantoren kan ske via traditionell uppringning med 
modem, via ett lokalt natverk, kabelmodem, eller DSL (Digital Subscriber Line). 
(Det firms inte leverantorer av DSL, ADSL och kabel i alia lander/regioner.) 
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World Wide Web (WWW) ar en offentlig del av Internet som anvands av 
privatpersoner, foretag, myndigheter och organisationer. Miljontals webbsidor 
har skapats av dessa personer och grupper som stod for deras aktiviteter. En 
webbsida ar en eller flera filer som en anvandare kan ha tillgang till via 
webbsidans sokvag eller Internetadress — URL. 

URL-adressen (Uniform Resource Locator) identifierar en sokvag som vanligen 
ar i formatet http:/ / www.namn.tillagg (t ex http:/ /www .hp.com). URL:en kan 
inkludera sokvagen till en bestamd fil som finns pa webbplatsen. Varje punkt i 
Internetadressen separerar delar i adressen fran varandra. Exempelvis kommer 
du att se att adressledet .com anvands av manga foretag. Nar du skriver in 
Internetadressen i webblasarens adressruta och trycker pa Retur pa 
tangentbordet, kontaktar webblasaren den platsen och visar webbsidan. 

Tank dig att du laser en tidning. Pa sidan 1 kan det da sta "se sidan 3 spalt 2" 
eller nagot liknande. Da bladdrar du fram till den sidan for att fa lasa mer. En 
hyperlank pa en webbsida fungerar pa samma satt, forutom att du da placerar 
muspekaren ovanfor lanken och klickar pa den for att flytta till den sidan eller 
webbplatsen. Det satt pa vilket hyperlankar lankar samman filer har givit 
webben dess namn (eng. web = vav, natverk), med sammanflatning av ideer 
over hela varlden. 

En e-postadress identifierar en elektronisk brevlada som innehaller den 
elektroniska post som skickas till adressen. E-postadresser har formatet 
namn@doman.tillagg. Domanen blir ofta namnet pa Internetleverantoren eller 
organisationen. Tillagget identifierar vanligen vilken typ av organisation det 
galler. Om du till exempel heter Anders Andersson och din Internetleverantor 
heter "XYZ", kan din e-postadress bli AndersAnderssom@xyz.com, dar .com visar 
att XYZ ar ett foretag. Mer information om hur du anvander e-post finns i 
"skicka och ta emot e-post" pa sidan 35. 

stall a in ditt internetkonto 

1 Stall in modemet eller annan typ av Internetanslutning: 

• Om du tanker anvanda ett modem for att ansluta till Internet hittar du 
anvisningar pa snabbinstallationsaffischen och i avsnittet "ansluta 
modemet" pa sidan 8. 

• Om du tanker anvanda ett natverk, en hoghastighets- eller 
bredbandsanslutning hittar du instruktioner i "installera ethernet- 
anslutningen" pa sidan 9. 

2 Valja en leverantor. 

Innan du kan ansluta till Internet maste du skaffa ett abonnemang hos en 
Internetleverantor (ISP). Compaq har traffat avtal med ledande 
Internetleverantorer i ditt omrade for att hjalpa dig skaffa ett Internetkonto 
(endast vissa modeller). 

3 Ansluta till leverantoren och Internet. 
Valj en av dessa metoder: 

• Dubbelklicka pa Internetleverantorens ikon pa skrivbordet. 
Eller 

• Tryck pa knappen Anslut (eller Internet) pa tangentbordet (galler 
endast vissa modeller). 
Eller 

• Klicka pa Start, valj Alia program, Onlinetjanster och klicka pa 
Internet Explorer. 




Anvand Enkel Internetregistrering (endast tillganglig pa vissa modeller) nar 
du registrera ett nytt eller befintligt Internetkonto — se "registrera ett nytt 
eller befintligt internetkonto med enkel internetregistrering" pa sidan 33. 
Programmen for tillgangliga Internetleverantorer finns redan i datorn. 

Skrivbordet i Windows kanske redan har en mapp med kommunikations- 
tjanster, som innehaller ikoner for olika onlinetjanster. Dessa ikoner ar en del 
av operativsystemet Windows, men de fungerar inte i alia lander /regioner. 

registrera ett nytt eller befintligt internetkonto med 
enkel internetregistrering 

Med Enkel Internetregistrering (endast pa vissa modeller) kan du: 

• Uppratta ett nytt Internetkonto. 

• Stalla in ett befintligt konto. 

• Lasa om Internetanslutning via ett lokalt natverk (LAN), kabelmodem eller 
DSL (Digital Subscriber Line). 

Om du valjer att ansluta med DSL eller kabel kontaktar du Internetleverantoren 
och ber om den program- och maskinvara som kan behovas. 

Sa har oppnar du Enkel Internetregistrering: 

Dubbelklicka pa ikonen Enkel Internetregistrering pa skrivbordet 
Eller 

1 Klicka pa Start i aktivitetsfaltet. 

2 Valj Alia program. Valj Onlinetjanster. 

3 Klicka pa Enkel Internetregistrering. 

Folj instruktionerna pa skarmen. 



OBS! Modemkabeln maste vara ansluten till telefonlinjen for att Enkel 
Internetregistrering ska kunna hitta och hamta aktuell information om 
tjansterna. 



OBS! Om du anvander MSN eller AOL och har fragor, kan du hitta information i 
Enkel Internetregistrering, men du kan ocksa kontakta leverantoren direkt. 



anvdnda en webbldsare 

En webblasare ar ett program som soker efter, hittar och visar information om 
webbplatser. Hur du kan utforska Internet beror pa om din Internetleverantor 
tillhandahaller webblasaren eller om leverantoren tillater att du anvander valfri 
webblasare. 
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Nar datorn ar ansluten till Internet visar webblasaren den forinstallda startsidan. 
Du kan flytta till en annan webbplats genom att skriva in adressen (exempelvis 
http://www.compaq.com) i webblasarens adressruta och trycka pa Retur. Du 
kan aven anvanda dig av webblasarens sokfunktion for att fa fram hanvisningar 
till ett specifikt ord eller uttryck pa webben. 

soka pa internet 

I de fiesta webblasare ingar en sokfunktion. Beroende pa vilken typ av 
webblasare du har kan du behova trycka pa en knapp eller valja funktionen pa 
en meny for att fa fram den. Skriv in en fraga eller ett ord som beskriver den 
information du vill soka efter i sokrutan och tryck sedan pa Retur. 

Windows sokfunktion ger direkt atkomst till sokfunktionen i Internet Explorer. 
(Om Internetleverantoren tillhandahaller webblasaren kan det handa att du inte 
kan anvanda Internet Explorer for att soka pa Internet.) 

Sa har paborjar du en sokning: 

1 Klicka pa Start i aktivitetsfaltet. 

2 Klicka pa Sok. 

3 Klicka pa Sok pa Internet. (Du kan behova rulla nedat i listan for att se detta 
alternativ.) 

4 Skriv ett ord eller en fraga i sokrutan. 

5 Klicka pa Sok. 

Datorn ansluter till Internet (om det behovs), utfor sokningen och visar 
resultaten. Klicka pa en lank i resultatlistan for att visa webbsidan. 

Det firms aven webbsidor som ar skapade sarskilt for sokningar pa Internet. 
Dessa kallas sokmotorer. 

begrdnsa internetinnehallet 

Internet ger dig tillgang till ett stort urval av information, men all information ar 
kanske inte onskvard for alia. Med Klassificering av innehall (en funktion i 
Windows XP) kan du: 

• Kontrollera Internettillgangligheten. 

• Stalla in ett losenord. 

• Skapa en lista over webbplatser som inte kan ses av personer som anvander 
din dator. 

• Andra vilken typ av innehall som andra manniskor kan se med eller utan ditt 
tillstand. 

Nar du har skapat de begransade klassificeringsnivaerna i Klassificering av 
innehall kan anvandarna titta pa de webbplatser och sidor som du angett nar du 
gjorde installningarna. Om anvandarna vill titta pa oklassificerade webbplatser 
eller sidor maste de emellertid ange det losenord for Klassificering som du sjalv 
har valt. Detta innebar att det inte gar att titta pa nagon oklassificerad sida - inte 
ens Hjalp och support eller Internet Explorer - om inte anvandaren kanner till 
losenordet. Om du vill ge tillgang till en oklassificerad sida du godtar ska du 
oppna sidan, och nar losenordsfonstret visas ska du valja alternativet tilldt alltid 
att den Mr webbsidan visas eller tilldt bara visning den Mr gangen. 
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Sa har anvander du Klassificering av innehall: 

1 Klicka pa Start i aktivitetsfaltet och klicka sedan pa Kontrollpanelen. 

2 Klicka pa Natverks- och Internet-anslutningar, om alternativet finns. 

3 Dubbelklicka pa Internet-alternativ. 

4 Klicka pa fliken Innehall. 

5 I omradet Klassificering av innehall klickar du pa Aktivera. 

6 Pa fliken Klassificering klickar du pa en kategori i listan och klickar och drar 
sedan reglaget for att stalla in onskad grans. 

7 Upprepa steg 6 for varje kategori som du vill begransa. 

8 Klicka pa Verkstall och sedan pa OK. 

9 Ange ett losenord i rutorna for Losenord och Bekrafta losenord och klicka 
sedan pa OK. 



OBS! Om du vill andra installningarna i efterhand klickar du pa Installningar i 

omradet Klassificering av innehall i stallet for Aktivera. Knappen Aktivera 
fungerar som en vippa for att sla av eller pa Klassificering av innehall. 



skicka och ta emot e-post 

Med hjalp av e-post (elektronisk post) kan du skicka och ta emot brev, bilder, 
bilder, vykort eller till och med musik och filmklipp till vem som heist. 

Datorn levereras med ett program fran Microsoft for e-post som kallas Outlook 
Express (endast vissa modeller). Om du vill kan du anvanda e-postprogram fran 
andra leverantorer. Vissa Internetleverantorer erbjuder egna e-postprogram. Du 
anvander ett e-postprogram nar du vill skicka, ta emot och ordna dina 
meddelanden. Du kan ordna, lasa och skapa nya meddelanden aven nar du inte 
ar ansluten till Internet. 



OBS! En del modeller levereras med Microsoft Outlook i stallet for 
Outlook Express. Information om hur du anvander Microsoft Outlook 
finns i programmets direkthjalp. 



anvanda Outlook Express 

Forsta gangen du startar Outlook Express kommer guiden Internetanslutning 
att oppnas om du inte redan ar ansluten till Internet. 

I guiden blir du uppmanad att ange anslutningsinformation som kontonamn, 
losenord och namnen pa servrarna for inkommande och utgaende post. 
Kontakta din Internetleverantor om du behover hjalp med att ange ratt 
information. 

Nar du har registrerat dig hos en Internetleverantor och ansluter via denne kan 
du starta Outlook Express direkt fran skrivbordet. 
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skicka e-post med outlook express 

1 Klicka pa Start i aktivitetsfaltet och valj 
Outlook Express. 



OBS! Du kan aven trycka pa knappen for e-post pa tangentbordet for att 
oppna Outlook Express (endast vissa modeller). 

2 Klicka pa ikonen Skapa e-postmeddelande. 

3 Skriv in e-postadressen till mottagarna, eller valj e-postadresser ur en 
adressbok. 

OBS! E-postadresser far inte innehalla blanksteg och har alltid en punkt efter 
servernamnet. Bindestreck och understreck anvands ibland. Stora bokstaver 
(versaler) kan kravas. 

4 Skriv in ditt meddelande i fonstret Nytt meddelande. 

5 Skriv in amnet for meddelandet i Amnesrutan. 

6 Klicka pa knappen Skicka i verktygsfaltet nar du ar klar. 

7 Om det behovs klickar du pa knappen Skicka/ta emot i verktygsfaltet for att 
skicka meddelanden som ligger i Utkorgen. 



OBS! Nar du skriver ett nytt meddelande utan att vara ansluten till Internet 
lagras meddelandet i Utkorgen tills nasta gang du ansluter till 
Internetleverantoren. 



to emot e-post med outlook express 

Internetleverantoren tar automatiskt emot dina e-postmeddelanden, aven om 
datorn ar avstangd. Internetleverantoren lagrar dina meddelanden tills du 
ansluter till Internet och startar e-postprogrammet for att lasa dem. 

1 Starta Outlook Express. 

2 Om det behovs klickar du pa Skicka/ta emot i verktygsfaltet sa att 
e-postprogrammet hamtar nya meddelanden fran alia registrerade 
e-postkonton. 

3 Klicka pa mappen Inkorgen om du vill visa listan med inkomna 
meddelanden. Meddelanden som du inte har last annu visas i fet stil pa 
skarmen. 



OBS! I Outlook Express ligger meddelandena kvar i Inkorgen tills du raderar 
dem eller flyttar dem till en annan mapp. 

4 Klicka pa ett meddelande en gang for att forhandsgranska det, eller 
dubbelklicka pa det for att oppna det och lasa det i ett eget fonster. 

Mer information om hur du anvander ditt e-postprogram hittar du pa 
Hjalp-menyn. 

om internetleverantoren tillhandahaller 
e-postprogrammet 

Folj leverantorens instruktioner for att installera deras webblasare och 
e-postprogram samt for att installera och anvanda ditt e-postkonto. Du kan 
sedan skicka och ta emot e-post nar du ansluter till din Internetleverantor. 
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hjdlp- och supportcenter 

Mer information om datorn hittar du i Hjalp- och supportcentrat nar du startar 
datorn (endast vissa modeller). Har kan du hitta lankar till 
drivrutinsuppdateringar, fa tillgang till teknisk support och information om 
vanliga fragor. 

Sa har oppnar du Hjalp- och supportcenter: 

1 Tryck pa tangenten Hjalp pa tangentbordet (endast vissa modeller). 
Eller 

Klicka pa Start i aktivitetsfaltet och valj Hjalp och support. 

2 Valj Hjalp for Compaq Presario PC. 

anvdnda Compaq connections 

Compaq Connections (endast vissa modeller) ar en Internetbaserad tjanst som 
Compaq tillhandahaller for att ge dig viktig information om din dator: 

• Produktmeddelanden 

• Systemuppdateringar 

• Tips 

• Specialerbjudanden for din dator 

Du far meddelanden nar du ar ansluten till Internet, och en paminnelse kan 
visas pa skarmen. Du kan lasa meddelandena allteftersom de kommer, eller gora 
det senare. 

Uppdateringarna fran Compaq Connections Support firms ocksa tillgangliga pa 
supportwebbplatsen under informationen for din datormodell. Mer information 
om webbplatsen finns i Garanti- och supporthandboken. 
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fa meddelanden 



Nar du har visat eller stangt ett meddelande visas det inte automatiskt igen. 

Om du vill lasa ett tidigare mottaget meddelande oppnar du Compaq 
Connections: 

1 Klicka pa Start i aktivitetsfaltet. 

2 Peka pa Alia program. 

3 Valj PC Help & Tools. 

4 Valj Compaq Connections. 

5 Klicka pa Compaq Connections igen. 

Compaq Connections oppnas och visar en lista med meddelanderubriker. Om 
du vill lasa ett meddelande dubbelklickar du pa meddelandets rubrik. Du kan 
stanga det har fonstret utan att Compaq Connections stangs. 

sttinga av meddelanden 

Du kan inte ta emot meddelanden, inklusive supportmeddelanden som kan vara 
viktiga for datorns funktion, nar tjansten ar avstangd. 

Sa har stanger du av tjansten Compaq Connections: 

1 Klicka pa Start i aktivitetsfaltet. 

2 Valj Alia program. 

3 Valj PC Help & Tools. 

4 Valj Compaq Connections. 

5 Klicka pa Avaktivera Compaq Connections. 
Tjansten ar avstangd tills du ateraktiverar den. 

ateraktivera meddelanden 

Nar du ateraktiverar tjansten Compaq Connections kors den sa fort du ar 
ansluten till Internet, och du far meddelanden sa fort de ar tillgangliga. 

Sa har startar du tjansten: 

Dubbelklicka pa ikonen Ateraktivera Compaq Connections pa skrivbordet. 
Eller 

1 Klicka pa Start i aktivitetsfaltet. 

2 Valj Alia program. 

3 Valj PC Help & Tools. 

4 Valj Compaq Connections. 

5 Klicka pa Ateraktivera Compaq Connections. 
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I6sa problem 

Du kan fa hjalp med allmanna problem som du kan stota pa i avsnittet 
"felsokning" pa sidan 67. 

uppgradering och service av datorn 

Information om de delar som firms inuti datorchassit firms i Uppgraderings- och 
servicehandbok. 

garanti- och supporthandbok 

Garanti- och supporthandboken innehaller driftsinstruktioner tillsammans med 
information om sakerhet och overensstammelse med gallande regler. 

Se Garanti- och supporthandboken som ingar i datordokumentationen for: 

• Villkoren for datorgarantin 

• Licensinformation 

• Kontaktinformation for support 

onlinehandbocker 

Du har tillgang till onlinehandbocker och information om din dator. Sa har hittar 
du onlinehandbocker till datorn: 

1 Skriv in adressen till supportwebbplatsen, som du hittar i Garanti- och 
supporthandboken, i webblasaren och tryck sedan pa Retur pa tangentbordet. 

2 Ange produktens namn eller nummer (t ex Compaq 2000) i sokrutan och klicka 
pa sokpilen. Produktnumret finns langst ner pa datorchassits framsida eller 
inuti CD-forvaringen. 

3 Klicka pa ikonen for manualer om du vill se en lista med de handbocker som 
ar tillgangliga for din dator. 



OBS! Onlinehandbockerna galler specifika datormodeller. Vissa modeller saknar 
onlinehandbocker . 
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webbplatser som handlar om din dator 

Anvand de webbplatsadresser som firms i Garanti- och supporthandboken nar du 
vill ha: 

• Information om din dator. 

• Teknisk support. 

Skriv dessa adresser i webblasarens adressfalt och tryck sedan pa Retur. 

operativsystemet microsoft windows xp 

Mer information om operativsystemet Microsoft Windows XP firms i: 

• Hjalp och support. Klicka pa Start och sedan Hjalp och support nar du vill fa 
hjalp och utfora felsokningar. 

• Handboken till Microsoft Windows XP som medfoljde i datorns 
dokumentation. 



40 anvandarhandbok 



a r beta med ljud, 



bilder och video 



anvdnda 



hogtalare 



Hogtalare kan medfolja bildskarmen (endast vissa modeller) eller saljas separat. 
Information om hur du ansluter stereohogtalare till datorn finns pa 
snabbinstallationsaffischen. 



OBS! Hogtalare kan vara passiva (sakna av/pa-knapp och natsladd) eller aktiva 
(ha av/pa-knapp eller natsladd). Datorn stoder endast aktiva hogtalarsystem, 
vilket innebar att hogtalarna maste ha en egen natsladd. 

Ett stereohogtalarpaket bestar av ett 2-kanals hogtalarsystem for bade vanster och 
hoger sida. Ett hogtalarsystem for flerkanaligt ljud ar ett system med fler an tva 
kanaler och som kan innehalla en subwoofer (bashogtalare). Till exempel bestar 
5.1-system av tva framre hogtalare (vanster och hoger), tva bakre hogtalare 
(vanster och hoger), en mitthogtalare och en bashogtalare (subwoofer). 



Om din da tor kan hantera flerkanaligt ljud (endast vissa modeller) kan du 
ansluta hogtalare till fyra kanaler eller till sex kanaler for att fa 5.1-effekt. 

Du maste ansluta hogtalarsystemet till datorn och sedan konfigurera 
programvaran for ljud innan du kan anvanda systemet. Mer information finns i 
"ansluta ett flerkanaligt hogtalarsystem till datorn" pa sidan 42. 

justera hogtalarvolym 

Anvand volymikonen i aktivitetsfaltet nar du vill justera (jfT) 
hogtalarvolymen. Du kan justera volymen med: 

• Volymknappen eller knapparna pa tangentbordet (endast vissa modeller). 

• Volymknappen pa hogtalarna (endast vissa modeller). 

OBS! Om inte volymikonen visas i aktivitetsfaltet klickar du pa Start, 
Kontrollpanelen, Ljud, tal och ljudenheter, om alternativet visas. Dubbelklicka 
sedan pa Ljud och ljudenheter och oppna dialogrutan Egenskaper for ljud och 
ljudenheter. Markera kryssrutan Visa volymikonen i Aktivitetsfaltet pa fliken 
Volym. Klicka pa Verkstall och sedan pa OK. Volymikonen visas i 
aktivitetsfaltet. 
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Du kan anvanda Volym-ikonen pa tva satt: 

1 Klicka pa Volym-ikonen i Aktivitetsfaltet. 

2 Justera volymen. 

3 Nar du ar nojd med ljudnivan klickar du nagonstans utanfor 
volymkontrollfonstret for att stanga det. 

Eller 

1 Dubbelklicka pa Volym-ikonen i aktivitetsfaltet. Da oppnas fonstret dar du 
staller in volymkontrollen. 

2 Justera volymen. 

3 Nar du ar nojd med ljudnivan klickar du pa stangningsknappen (X:et i ovre 
hogra hornet) och stanger fonstret. 

ansluta ett flerkanaligt hogtalarsystem till datorn 

Flerkanalshogtalare ansluts till ljudingangs-, ljudutgangs- och mikrofon- 
kontakterna pa datorns fram- eller baksida. Information om var du hittar de 
olika kontakterna firms i "datorns baksida" pa sidan 5 eller "datorns framsida" 
pa sidan 7. 

1 Stang av datorn och hogtalarna. 

2 Anslut de tre ljudkablarna fran hogtalarsystemet till kontakterna pa datorns 
baksida. (Se nedanstaende tabell.) 

3 Satt pa datorn. 

4 Satt pa hogtalarsystemet. 



Anslut hogtalarkontakter for: 


Till datorns 
kontakt 


Kontakt- 
ikon 


2 hogta la ridge 


4/4,1- 
hogtalarage 


6/5.1- 
hogta la ridge 


Frdmre hogtalare 


Frdmre 
hogtalare 


Frdmre hogtalare 


Ljud ut 
(limegron) 


• 

OUT 


Anvdnds inte for 
hogtalare 


Bakre 
hogtalare 


Bakre hogtalare 


Ljud in (bid) 


• 

IN 


Anvdnds inte for 
hogtalare 


Anvdnds inte 
for hogtalare 


Mitten- 

/bashdgtalare 


Mikrofon-1 
(rosa) 





Konfigurera ljudatergivningen for flerkanalsystemet genom att utfora 
nedanstaende procedur. 
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konfigurera multi-channel sound manager 

1 Klicka pa Start i aktivitetsfaltet. 

2 Valj Alia program. 

3 Valj Musik. 

4 Klicka pa Multi-channel Sound Manager och sedan pa Multi-channel Sound 
Manager igen. Fonstret Audio Configuration oppnas. 

OBS! Om inte fliken Speaker Configuration (hogtalarkonfiguration) visas 
hanterar inte datorn flerkanaligt ljud. Den har anda kapacitet for 
tvakanalsljud (stereo). 

5 Klicka pa fliken Speaker Configuration (hogtalarkonfiguration). 

6 Valj det alternativ som beskriver antalet hogtalare i ditt system, till exempel 
laget 6/5.1 speaker mode. Om du vill testa hogtalarna klickar du forst pa 
fliken Speaker Test (hogtalartest) och sedan pa hogtalarikonen. 

7 Klicka pa OK. 

konfigurera flerkanaligt ljud for dvd-spelaren 

Programmet Inter Video WinDVD™ (endast vissa modeller) ar installt for 
tvakanalsljud (stereo). For att alia hogtalarna skall horas nar du spelar DVD- 
filmer med flerkanaligt ljud, maste ljudegenskaperna for WinDVD anpassas sa 
att de stammer med hogtalaruppsattningen (om ditt Inter Video WinDVD- 
program stoder fler an tva kanaler). 

1 Satt in en DVD, eller starta Inter Video WinDVD Player (se "spela upp 
dvd-filmer med programmet intervideo windvd player" pa sidan 52). 

2 Hogerklicka nagonstans i WinDVD-spelarens fonster och klicka sedan pa 
Installningar. 

3 Klicka pa fliken Ljud. 

4 Klicka pa alternativet med det antal hogtalare som stammer med 
flerkanalsystemets antal hogtalare och klicka sedan pa Verkstall. 

OBS! For att prova hogtalarna (endast flerkanalshogtalare) klickar du pa 
knappen Prova. I kontrollpanelen for WinDVD visas det antal hogtalare som 
anvands. Klicka pa Stopp. 

5 Klicka pa OK. 



OBS! Om du vill spela en DVD-skiva i stereo andrar du ljudegenskaperna for 
WinDVD sa att de stammer med skivans ljudsignaler. 
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anvanda en mikrofon 

Datorn levereras med en mikrofonkontakt pa datorns baksida. Det finns 
eventuellt ocksa en mikrofonkontakt pa datorns framsida. Endast en 
mikrofonkontakt i taget kan anvandas, och den bakre kontakten ar klar for 
anvandning om du inte utnyttjat den for flerkanalshogtalare. Pa datorer med 
flerkanalshogtalare finns eventuellt ocksa en mikrofonkontakt pa datorns 
framsida. Om kontakten finns ar den klar att anvanda. Mer information finns i 
"anvanda mikrofonen med flerkanaligt ljud" pa sidan 45. 

Du maste valja den aktiva mikrofonen om du vill anvanda en mikrofon som ar 
ansluten till kontakten pa datorns framsida (endast vissa modeller). 



OBS! Om du ansluter mikrofonen till kontakten pa datorns baksida behover du 
inte utfora den har proceduren. 

1 Dubbelklicka pa Volym-ikonen i aktivitetsfaltet. Da oppnas fonstret dar du 
staller in volymkontrollen. 

OBS! Om inte Volym-ikonen visas klickar du pa Start, Kontrollpanelen, 
Ljud, tal och ljudenheter, om alternativet visas. Dubbelklicka sedan pa Ljud 
och ljudenheter och oppna dialogrutan Egenskaper for ljud och ljudenheter. 
Markera kryssrutan Visa volymikonen i Aktivitetsfaltet pa fliken Volym. Klicka 
pa Verkstall och sedan pa OK. Volymikonen visas i aktivitetsfaltet. 

2 Valj Alternativ och klicka pa Egenskaper. 

3 Klicka pa Inspelning i Justera volymen for. 

4 Markera kryssrutan Mikrofon i Visa foljande volymkontroller. 

5 Klicka pa OK. 

6 Klicka pa knappen Avancerat i mikrofonomradet. Om inte knappen 
Avancerat visas valjer du Alternativ i fonstret Inspelningskontroll och klickar 
pa Avancerade kontroller. 

7 Markera kryssrutan Alternativ mikrofon. (Rutan kan ocksa heta Mic2 Select, 
eller 1 Mic Boost.) 

8 Klicka pa Stang. 

9 Klicka pa X (Stang) i det ovre hogra hornet i fonstret Inspelningskontroll. 

justera mikrofonvolym 

Om du behover justera mikrofonens volym foljer du nedanstaende procedur: 

1 Dubbelklicka pa Volym-ikonen i aktivitetsfaltet. Fonstret 
Volymkontroll oppnas. 

2 Valj Alternativ och klicka pa Egenskaper. 

3 Klicka pa Inspelning i Justera volymen for. 

4 Markera kryssrutan Mikrofon i Visa foljande volymkontroller. 

5 Klicka pa OK. 
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6 Justera volymen for Mikrofonbalans. Om volymen nu ar acceptabel fortsatter 
du direkt med steg 10. 

OBS! Om inte knappen Avancerat visas valjer du Alternativ i fonstret 
Inspelningskontroll och klickar pa Avancerade kontroller. 

7 Om du ytterligare vill finjustera ljudet klickar du pa knappen Avancerat och 
markerar sedan kryssrutan (mikrofon) 1 Mic Boost. 

8 Klicka pa Stang. 

9 Upprepa steg 6 vid behov. 

1 0 Klicka pa X (Stang) i det ovre hogra hornet i fonstret Volymkontroll. 

anvtinda mikrofonen med flerkanaligt ljud 

Du ansluter hogtalarsystem for flerkanaligt ljud (endast vissa modeller) till 
datorn via mikrofon-, ljudingang- och ljudutgangskontakterna pa datorns 
baksida. Datorn kan ocksa ha ett mikrofonuttag pa framsidan. Om det finns ett 
sadant uttag ar det klart att anvanda och paverkar inte anvandningen av det 
flerkanaliga hogtalarsystemet. 

Om datorn har ett flerkanaligt hogtalarsystem maste du, for att kunna anvanda 
mikrofonuttaget pa baksidan, koppla bort det flerkanaliga hogtalarsystemet och 
andra ljudkonfigureringen till ett 2-kanalssystem. Information om hur du staller 
in ljudet finns i "konfigurera multi-channel sound manager" pa sidan 43. 

a r beta med digitala bilder 

Du kan ansluta en digital bildkalla, till exempel en digitalkamera eller digital 
videokamera, direkt till datorn eller via en dockningsstation. De digitala bildfiler 
du kopierar eller overfor fran enheten hamnar i mappen Mina bilder. Du kan 
kopiera digitala bildfiler fran de minneskort som anvands i digitalkameror och 
andra digitala bildenheter med hjalp av 7-i-l-minneskortlasaren (endast vissa 
modeller). Mer information finns i "om 7-i-l-minneskortlasaren" pa sidan 45. 

om 7-i-l-minneskortlasaren 

Digitala kameror och andra digitala bildenheter utnyttjar minneskort, eller 
media, for att lagra digitala bildfiler. Den valfria 7-i-l-minneskortlasaren (endast 
vissa modeller) kan lasa och skriva till sex typer av minneskort och diskenheten 
IBM Microdrive. 

Kortlasaren ar placerad pa datorns framsida. Den har fyra vagrata kortplatser 
dar minneskorten och microdrive-enheten kan sattas in. 
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Kort 


Ldsare med 4 kortplatser 


CompactFlash typ l-kort 


Nedre vdnstra kortplatsen 


CompactFlash typ 1 l-kort 


Nedre vdnstra kortplatsen 


IBM Microdrive-diskenhet 


Nedre vdnstra kortplatsen 


Secure Digital-minneskort (SD) 


Ovre hogra kortplatsen 


MultiMediaCard (MMC) 


Ovre hogra kortplatsen 


Memory Stick s -minneskort (MS) 


Nedre hogra kortplatsen 


SmartMedia™-minneskort (SM) 


Ovre vdnstra kortplatsen 



Du kan satta in kort i en eller flera kortplatser och anvanda varje media 
oberoende av varandra. Satt bara in en typ av kort at gangen i samma kortplats. 



Varje kortplats har sin egen enhetsbeteckning och ikon. Nar du satter in ett kort 
kan enhetens namn andras till kortets rubrik, om nagon sadan finns. 

viktigt om verktyget saker borttagning av maskinvara 



□ SE UPP! Klicka inte pa Stopp i fonstret Saker borttagning 
av maskinvara nar USB masslagringsenhet ar markerad. 
Om du g6r det kan inte operativsystemet identifiera datorns 
7-i-l -minneskortldsare. I sddana fall mdste du starta om datorn. 

Klicka pa Stang om du oppnar fonstret Saker borttagning av maskinvara 
av misstag. 

anvanda 7-i-l -minneskortlasaren 



OBS! CompactFlash- och Microdrive-kort ar kodade och gar inte att satta in pa 
fel satt. Satt in fastkanten (halen) for dessa kort i kortplatsen. 



1 For in kortet i kortlasaren tills det tar stopp. Lampan (A) tands och visar att 
kortlasaren anvands. Datorn identifierar kortet automatiskt. 

2 Datorn oppnar ett fonster sa att du kan anvanda innehallet pa kortet. Du kan 
kopiera filer fran och till kortet. 

3 Nar du ar klar hogerklickar du pa ikonen for enheten, valjer Mata ut och 
kontrollerar att lampan som visar att kortlasaren anvands lyser, men inte 
blinkar. Ta sedan ut kortet. Ett fast sken visar att datorn inte skriver till eller 
laser fran kortet. 



A 



VARNING! F6rs6k a Id rig ta ut ett kort nar lampan som visar att 
kortlasaren anvands blinkar. Om du gor det kan det leda till att 
data gdr forlorade. 



minneskortlasare med 4 platser 



A 









f 1 


f 1 






— 1 1 ° 1 1 — 











Kort 


Satt in 


1 Idsare med 4 kortplatser 


CompactFlash typ l-kort 


Fdstkanten (halen) 


C (nedre vdnstra) 


CompactFlash typ ll-kort 


Fdstkanten (halen) 


C (nedre vdnstra) 


IBM Microdrive-diskenhet 


Fdstkanten (halen) 


C (nedre vdnstra) 


Secure Digital-minneskort (SD) 


Uppvdnt 


D (ovre hogra) 


MultiMediaCard (MMC) 


Uppvdnt 


D (ovre hogra) 


Memory Stick-kort (MS) 


Uppvdnt 


E (nedre hogra) 


SmartMedia-minneskort (SM) 


Uppvdnt 


B (ovre vdnstra) 



anvdnda cd-, dvd- och diskettenheterna 



olika enhetsalternativ 

Din dator ar forsedd med en eller flera av foljande enheter: 



Enhet 


Den kan 


CD-ROM 


Ldsa ljud- och data-CD. 


CD-RW eller 
"CD-brdnnare" 


Ldsa och spela in (brdnna) ljud- och data-CD. 


DVD-ROM 


Ldsa CD- och DVD-skivor med ljud och data. 


DVD+RW/+R eller 
"DVD-brdnnare" 


Ldsa och spela in (brdnna) CD- och DVD-skivor med ljud 
och data. 


Kombinationsenhet, 
eller kombienhet 


Kombinera funktionerna frdn tvd olika enheter. Det finns tvd 
versioner: 

• En DVD-brdnnarenhet och en CD-RW-enhet 
Eller 

• En DVD-ROM-enhet och en CD-RW-enhet 


Diskettenhet 


Laser och skriver 3,5-tumsdisketter. 
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hantera cd- och dvd-skivor 

Sa har undviker du att skada skivorna: 

• Lagg tillbaka skivan i fodralet nar du ar klar med den. 

• Hall bara i skivans kanter eller i halet i mitten. 

• Vidror inte den sida pa skivan som ar utan etikett och placera inte heller 
denna sida nedat pa bordet. Det kan leda till att skivans yta repas. 

• Forvara skivor vid rumstemperatur. 

stitta in och ta ut cd- och dvd-skivor 



□ 



SE UPP! Anvand endast skivor av standardformat i enheterna. Om 
du anvander skivor i andra format, till exempel hjart- eller 
visitkortsformade skivor, kan enheten skadas. 



Sa har satter du in en CD eller DVD: 

1 Medan datorn ar pa trycker du pa knappen Mata ut (A) invid enheten for att 
oppna skivfacket. 



& (®@®)(n)gj 



JUU1MMJ1JUU1MMJI 




|®P® 



2 Ta ut skivan fran konvolutet och hall bara i kanten pa skivan. 



3 Lagg forsiktigt skivan med etiketten uppat pa skivsladen. 

OBS! Pa en dubbelsidig DVD-skiva kan du lasa texten runt halet i mitten for 
att se efter vilken sida (A eller B respektive Standard eller Widescreen), som 
du vill spela. Lagg skivan pa skivsladen med etiketten uppat for den sida som 
du vill spela. 



4 Mata in skivtallriken genom att: 

• Forsiktigt trycka in skivsladen i datorn. 
Eller 

• Klicka pa knappen Stang/oppna pa kontrollpanelen for programmet (till 
exempel MusicMatch Jukebox eller Windows Media Player) som styr 
enheten. 

Eller 

• Tryck pa knappen Oppna/stang eller Mata ut pa tangentbordet (galler 
endast vissa modeller). 

Eller 

• Tryck pa utmatningsknappen pa enheten om du kommer at den. 
Ta ut en CD- eller DVD-skiva 

1 Medan datorn ar pa matar du ut skivsladen genom att trycka pa 
utmatningsknappen. 

OBS! Det gar inte att mata ut skivsladen nar datorn ar avstangd. 

2 Lyft upp skivan fran skivsladen och hall bara i skivans kanter eller 
centrumhal. 

3 Lagg tillbaka skivan i dess konvolut. 

4 Stang skivsladen genom att forsiktigt trycka in den i datorn. 
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anvdnda kombienheten 



Kombinationsenheten ar endast tillganglig pa vissa modeller. Den kombinerar 
funktionerna fran tva olika enheter: antingen en D VD+RW/ +R-enhet (DVD- 
brannare) och en CD-RW-enhet eller en DVD-ROM-enhet och en CD-RW-enhet. 

anvdnda diskettenheten 

Diskettenheten firms pa vissa modeller. Om datorn saknar diskettenhet gar det 
inte att lagga till en i efterhand som en intern enhet. Kop i stallet en extern USB- 
diskettenhet eller annan typ av extern lagringsenhet som passar for dina behov. 

Om datorn har en diskettenhet (endast vissa modeller) kan du anvanda en 
3,5-tumsdiskett nar du vill spara filer: 

1 Satt in disketten med den runda metallskivan nedat och med pilen pekandes 
in mot enheten. 

2 Tryck forsiktigt in disketten tills den snapper pa plats. 

3 Du kan kopiera filer fran och till disketten. Information om hur du kopierar 
filer fran och till disketten firms i avsnittet om Utforskaren i Windows 
direkthjalp. 

4 Nar du vill ta ut disketten ska du forst kontrollera att lampan pa enheten ar 
slackt. Det visar att datorn inte skriver till disketten. 

5 Tryck pa utmatningsknappen pa datorn for att ta ut disketten. Ta ut disketten 
ur enheten innan du stanger av datorn. 

□ SE UPP! Om du tar ut en diskett medan enheten fortfarande laser 
eller skriver pd disketten kan disketten eller informationen pd den 
skadas. 



spela upp cd- och dvd-skivor. 

Pa datorn firms det programvara som du kan anvanda for att: 

• Spela upp musik-CD med MusicMatch Jukebox (vissa modeller) pa sidan 50 
eller Windows Media Player pa sidan 51. 

• Spela upp DVD-skivor med Windows Media Player pa sidan 51 eller 
Inter Video WindDVD Player (vissa modeller) pa sidan 52. 

• Spela upp Video-CD pa sidan 54. 

spela upp musik-cd med musicmatch jukebox 

Med MusicMatch Jukebox kan du: 

• Spela upp musik-CD. 

• Spela in digitala musikfiler pa harddisken. 

• Skapa en musik-CD med CD-RW-enheten. 

• Ordna din digitala musik i bibliotek. 

• Lyssna pa musik over Internet. 
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Om datorn ar ansluten till Internet nar du spelar en musik-CD soker 
MusicMatch Jukebox upp en CD-databas pa natet, visar melodiernas titlar i en 
uppspelningslista och borjar sedan spela CD-skivan. Nasta gang du spelar 
samma CD behover du inte vara ansluten till Internet — MusicMatch Jukebox 
visar anda titlarna. 

Sa har spelar du en musik-CD: 

1 Satt in musikskivan i CD-spelaren. 

• Fonstret MusicMatch Jukebox oppnas. Om guiden for ljud-CD visas valjer 
du MusicMatch Jukebox i listan. Du kan behova rulla nedat i listan for att 
se MusicMatch. 

Eller 

• Om fonstret MusicMatch inte oppnas automatiskt klickar du pa Start i 
aktivitetsfaltet, valjer Alia program, Musik, MusicMatch och sedan 
MusicMatch Jukebox. 

2 Du styr uppspelningen av CD-skivan genom att klicka pa fliken CD overst i 
MusicMatch Jukebox-fonstret. Dubbelklicka pa titeln (eller numret) for ett 
spar i spelningslistan om du vill spela upp det aktuella sparet. Du kan ocksa 
styra CD-skivan med hjalp av mediaknapparna pa tangentbordet (endast 
vissa modeller). 

Mer information om den har programvaran far du om du klickar pa Help i 
menyfaltet i MusicMatch Jukebox. 

spela upp cd och dvd med windows media player 

Du kan spela upp ljud-CD eller film-DVD med detta program. Datorn maste ha 
en DVD-enhet for att du ska kunna spela upp DVD-filmer. Du kan anvanda 
Windows Media Player nar du vill: 

• Spela in digitala musikfiler pa harddisken. 

• Skapa musik-CD med CD-RW-enheten (vissa modeller) eller DVD+RW/ +R- 
enheten (vissa modeller). 

• Ordna din digitala musik i bibliotek. 

• Lyssna pa musik eller titta pa en musikvideo over Internet. 

• Spela upp DVD-filmer (om datorn har en DVD-enhet). 

Sa har spelar du en musik-CD: 

1 Satt in musikskivan i CD-spelaren. 

• Fonstret Windows Media Player oppnas. Om guiden for ljud-CD visas 
valjer du Windows Media Player i listan. Du kan behova rulla nedat i 
listan for att se Windows Media Player. 

Eller 

• Om inte fonstret Windows Media Player oppnas automatiskt klickar du pa 
Start i aktivitetsfaltet, pekar pa Alia program och klickar pa Windows 
Media Player. 
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2 Du styr uppspelningen av CD-skivan genom att klicka pa knapparna i 
Windows Media Player-fonstret. Dubbelklicka pa titeln (eller numret) for ett 
spar i spelningslistan om du vill spela upp det aktuella sparer. Du kan ocksa 
styra CD-skivan med hjalp av mediaknapparna pa tangentbordet (endast 
vissa modeller). 

3 Nar du klickar pa Medieguiden eller Radio ansluts Windows Media Player 
till Internet och hamtar information om CD-spar eller radiokanaler. 

Mer information om programmet firms i direkthjalpen i Windows Media Player: 
Klicka pa Hjalp i Windows Media Players menyrad. Vid behov visar du forst 
menyraden genom att klicka pa pil uppat i det vanstra hornet av Windows 
Media Player-fonstret. 



dvd-termer 

Titel: Varje DVD-skiva 
kan innehalla en eller 
flera titlar. Pa de fiesta 
langfilmer visas bara en 
titel pa en DVD-skiva, 
men en del DVD-skivor 
innehdller ocksd flera 
kortfilmer, ddr varje film 
har en egen titel. 

Avsnitt: Varje titel dr 
indelad i flera avsnitt. Ett 
avsnitt dr en speciell 
seen eller del ur filmen. 
Ndr du tittar pd en DVD- 
film har du mojlighet att 
hoppa till ndsta eller 
foregdende avsnitt eller 
till ett specifikt avsnitt. 

Bildruta: En enstaka 
bild i en film kallas 
bildruta. 



spela upp dvd-filmer med intervideo windvd player 

Programmet InterVideo WinDVD Player behover en DVD-enhet (endast vissa 
modeller) for att kora programvara fran CD- eller DVD-skivor, spela upp musik- 
CD och DVD-filmer. 

Du kan aven anvanda Windows Media Player och en DVD-enhet for att spela 
upp DVD-filmer. Mer information firms i "spela upp cd och dvd med windows 
media player" pa sidan 51. 

OBS! De fiesta DVD-filmer ar anpassade till vissa lander /regioner. Mer 
information firms i "anvanda lands- /regionskoder" pa sidan 54. 

Sa har startar du InterVideo WinDVD Player: 

1 Satt in skivan i DVD-enheten. 

OBS! Pa en dubbelsidig DVD-skiva kan du lasa texten runt halet i mitten for 
att se efter vilken sida (A eller B respektive Standard eller Widescreen), som 
du vill spela. Lagg skivan pa skivsladen med etiketten uppat for den sida som 
du vill spela. 

2 Stang skivsladen genom att forsiktigt trycka in den i datorn. 

Filmen visas i ett eget videofonster vars storlek kan andras, och WinDVD- 
kontrollpanelen visas. 

Eller 

Om programmet inte startar automatiskt: 

1 Klicka pa Start. 

2 Valj Alia program. 

3 Valj Video. 

4 Peka pa InterVideo WinDVD Player. 

5 Klicka pa InterVideo WinDVD 4. 



52 anvdndarhandbok 



A Kontrollpanelen 
B Videofonster 




Du vill kanske starta WinDVD och justera installningarna innan du stoppar i 
DVD-skivan och startar filmen. Sa har startar du WinDVD utan en skiva i 
enheten: 

1 Klicka pa Start i aktivitetsfaltet. 

2 Valj Alia program. 

3 Valj Video. 

4 Klicka pa InterVideo WinDVD Player. 

5 Klicka pa InterVideo WinDVD 4. 

WinDVD-videofonstret och -kontrollpanelen oppnas. 



OBS! Om du spelar upp en film i fullskarmslage och inte kan se kontrollpanelen 
for WinDVD behover du bara klicka var som heist i videofonstret for att ta fram 
den igen. 




Sa har anvander du WinDVD-kontrollpanelen 

• For att se vad en knapp pa kontrollpanelen utfor, placerar du muspekaren pa 
knappen sa att beteckningen visas pa skarmen. 

• Om du vill flytta WinDVD-kontrollpanelen placerar du muspekaren pa 
panelen (men inte pa en knapp) och flyttar den till onskad plats pa skarmen. 
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Om du vill andra storlek pa videofonstret nar det inte visas som helskarm 
placerar du muspekaren pa ett horn av fonstret och drar i kanten. 

Eller 

Klicka pa knappen Helskarm i det ovre hogra hornet av WinDVD- 
kontrollpanelen. 

Information om programmet Inter Video WinDVD firms i programmets 
direkthjalp som du kommer at genom att klicka pa ikonen ? (fragetecken) pa 
kontrollpanelen i WinDVD. 



anvdnda lands-/regionskoder 

De fiesta DVD-skivor har lands- och regionskoder som ar inlagda bland skivans 
ovriga information som begransar var DVD-filmen kan spelas upp nagonstans. 

Lands-/ regionsnumret firms oftast pa en bild av en jordglob som ar tryckt pa 
DVD-forpackningen och DVD-skivan. DVD-skivor utan sadana koder kan 
spelas upp pa vilken DVD-spelare eller DVD-enhet som heist, och i vilket 
land / vilken region som heist. 



VARNING! Du kan endast byta lands-/regionskod fern ganger 
innan den lases och blir permanent. Nar koden har lasts kan du 
bara spela upp DVD-skivor fran det landet/den regionen. Kontakta 
support om du behover hjcilp sedan lands /regionskoden har lasts. 



Det finns sex 
huvudsakliga lands-/ 
regionskoder for DVD: 

• Land/region 1 : 
Nordamerika 

• Land/region 2: 
Japan, Europa, 
Mellanostern, 
Sydafrika 

• Land/region 3: 
Sydostasien 

• Land/region 4: 
Australien, 
Nya Zeeland, 
Mexiko, Central- 
och Sydamerika 

• Land/region 5: 
Nordvdstra Asien, 
Nordafrika 

• Land/region 6: Kina 



WinDVD ar inte forinstallt for nagot speciellt land /region. I stallet avgor lands-/ 
regionskoden pa den forsta DVD-skiva som du spelar DVD-spelarens 
lands / regionskod. 

Om du exempelvis spelar en DVD kodad for land / region 1, kommer WinDVD 
att stalla in landet / regionen for din DVD-spelare till 1 . Om du senare spelar en 
DVD som ar kodad for ett armat land / region, kommer WinDVD att f raga om du 
vill ange denna som aktuellt land / region. 

spela upp video-cd 

Du kan spela MPEG-videor (Motion Picture Experts Group). Dessa MPEG-l-filer 
har tillagget .dat eller .mpg. 

Om du vill spela upp en video-CD-skiva satter du in skivan i en CD- eller DVD- 
enhet och anvander nagot av programmen Windows Media Player eller 
InterVideo WinDVD Player. Mer information firms i "spela upp cd och dvd med 
windows media player" pa sidan 51 eller i "spela upp dvd-filmer med 
intervideo windvd player" pa sidan 52. 

OBS! Programmet InterVideo WinDVD Player levereras bara med 
datormodeller som ar utrustade med en DVD-enhet. 
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Om du har en video-CD med tva sprak maste du valja vilket sprak du vill lyssna 
pa, annars spelas bada spraken upp samtidigt. Ljudet fran ett sprak kommer 
fran vanster kanal (hogtalare) och det andra spraket kommer fran hoger kanal. 
Du valjer sprak genom att justera balansen mellan hogtalarna sa att bara en 
kanal (hogtalare) hors. Om du vill hora ljud fran bada hogtalarna nar du har 
spelat fardigt video-CD:n aterstaller du balansen sa att ljudet kommer fran bada 
kanalerna. 

Sa har valjer du ett sprak i Inter Video WinDVD Player: 

1 Satt in film-CD-skivan i CD- eller DVD-enheten. 

2 Klicka pa Start, peka pa Alia program, Video, peka pa InterVideo WinDVD 
Player och klicka pa InterVideo WinDVD 4. WinDVD-kontrollpanelen 
oppnas och video-CD:n spelas upp. 

3 Dubbelklicka pa Volym-ikonen i aktivitetsfaltet. (jj^Tj 

4 Skjut balansreglaget for volymkontroll sa langt det gar at hoger eller 
vanster, beroende pa vilket sprak du vill hora. 

5 Stang fonstret Volymkontroll. 

Om du vill hora ljud fran bada hogtalarna nar du har spelat fardigt film-CD- 
skivan dubbelklickar du pa Volym-ikonen i aktivitetsfaltet och flyttar tillbaka 
skjutreglaget Balans till mitten. 

Sa har valjer du ett sprak i Windows Media Player: 

1 Satt in film-CD-skivan i CD- eller DVD-enheten. 

2 Klicka pa Start, peka pa Alia program och klicka sedan pa Windows Media 
Player. Windows Media Player oppnas. 

3 Klicka pa Arkiv i menyraden och sedan pa Oppna. (Om du inte kan se 
menyraden klickar du pa den lilla cirkeln med upp-/nedpilarna som firms i 
huvudfonstrets ovre vanstra horn.) 

4 Klicka pa pilen bredvid listrutan Leta i och valj sedan enheten med film-CD- 
skivan. 

5 Dubbelklicka pa mappen MPEGAV. Om det inte visas nagonting i mappen 
valjer du Alia filer (*.*) i listrutan Filformat. 

6 Markera en fil och klicka sedan pa Oppna. Film-CD-skivan spelas upp. 

7 Dubbelklicka pa Volym-ikonen i aktivitetsfaltet. 

8 Skjut balansreglaget for volymkontroll sa langt det gar at hoger eller 
vanster, beroende pa vilket sprak du vill hora. 

9 Stang fonstret Volymkontroll. 

Om du vill hora ljud fran bada hogtalarna nar du har spelat fardigt film-CD- 
skivan dubbelklickar du pa Volym-ikonen i Aktivitetsfaltet och flyttar tillbaka 
skjutreglaget till mitten. 
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ska pa (brdnna) cd med recordnow! 



OBS! HP stodjer ett lagligt anvandande av tekniken och uppmuntrar inte till att 
vara produkter ska anvandas for andra syften an de som ar tillatna enligt 
nationella upphovsrattsbestammelser. 



Om din dator har en CD-RW- eller DVD-brannare (endast vissa modeller) har 
den aven inspelningsprogram som du kan anvanda for att skapa egna CD-skivor 
med musik och data. 

Du bor anvanda en CD-R-skiva om du tanker spela upp skivan i en CD-spelare, 
CD-ROM-, CD-RW-, DVD-ROM- eller DVD+RW/+R-enhet. CD-R-skivor ar 
kompatibla med fler typer av spelare an CD-RW-skivor. 



OBS! Mer information om hur du branner CD-skivor hittar du i direkthjalpen 
for programmet RecordNow!. 



komma igang med recordnow! 



OBS! CD-RW- eller DVD-brannare finns bara pa vissa modeller. 

1 Klicka pa Start i aktivitetsfaltet. 

2 Valj Alia program. 

3 Valj CD (DVD) Recorder. 

4 Klicka pa RecordNow! och sedan pa RecordNow! igen. 

OBS! Filer som redan har spelats in pa CD-RW-skivor maste raderas innan 
det gar att spela in musik. CD-R-skivor kan inte raderas. 

5 Om du behover radera en skiva (CD-RW, DVD+RW, DVD+R): satt in skivan, 
klicka pa f liken Dataprojekt langst upp i fonstret RecordNow! och klicka 
sedan pa Radera skiva sa att filer som tidigare spelats in pa skivan raderas. 

Fortsatt genom att folja stegen under "skapa en musik-cd" pa sidan 56 eller 
"skapa en data-cd" pa sidan 57. 

skapa en musik-cd 

RecordNow! skapar musik-CD med avslutade sessioner, vilket innebar att du 
maste spela in alia musikfiler vid ett och samma inspelningstillfalle. Det gar att 
spela in musikfiler flera ganger pa en CD-RW-skiva, men alia befintliga filer 
maste forst tas bort. CD-R-skivor kan inte raderas. Mer information finns i 
"komma igang med recordnow!" pa sidan 56. 



OBS! CD-R-skivor kan spelas upp med nastan alia hem- och 
bilstereoanlaggningar. CD-RW-skivor kan bara spelas upp med vissa 
stereoanlaggningar. 
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Sa har spelar du in en CD R- eller CD RW-skiva: 

1 Starta RecordNow!, och radera CD-RW-skivan om det behovs. Anvisningar 
hittar du i "komma igang med recordnow!" pa sidan 56. 

2 Klicka pa fliken Ljudprojekt hogst upp i RecordNowl-fonstret. 

3 Klicka pa ett projektalternativ: 

• Audio CD for Car or Home CD Player (ljud-CD for bilen eller 
hemmastereon) 

• Exact Copy (exakt kopia) 

• Jukebox CD 

4 Folj instruktionerna pa skarmen och slutfor inspelningen av skivan. 

ska pa en data-cd 

Anvand RecordNow! nar du vill kopiera en dataskiva eller personliga 
datafiler fran harddisken. Satt in en skiva. Den ska vara torn eller mojlig att 
gora tillagg till. 

Sa har skapar du en data-CD: 

1 Starta RecordNow!, och radera alia filer fran skivan om det behovs. 
Anvisningar hittar du i "komma igang med recordnow!" pa sidan 56. 

2 Klicka pa fliken Dataprojekt hogst upp i RecordNow!-f6nstret. 

3 Valj ett projektalternativ: 

• Data Disc (dataskiva) 

• Exact Copy (exakt kopia) 

• Erase disc (radera skiva) 

4 Folj instruktionerna pa skarmen for att slutfora atgarden. 

Du kan lagga till fler datafiler pa en CD-R eller CD-RW-skiva senare om det 
firms tillrackligt mycket ledigt diskutrymme. Du kan ocksa uppdatera filer som 
du redan spelat in pa CD-RW-skivan om de har samma namn som de nya 
filerna. 

ska pa (branna) musik-cd med windows 
media player 



OBS! HP stodjer ett lagligt anvandande av tekniken och uppmuntrar inte till att 
vara produkter ska anvandas for andra syften an de som ar tillatna enligt 
nationella upphovsrattsbestammelser. 



Datorn ar forsedd med ett inspelningsprogram som heter Windows Media 
Player. Du kan kopiera hamta musik till mediebiblioteket I Windows Media 
Player och sedan ordna eller kopiera musikfilerna. Du kan kopiera Windows 
Media-filer med filtillaggen wma, mp3 och wav till en CD med hjalp av en CD- 
RW-enhet eller en DVD-brannarenhet. Du kan aven anvanda Windows Media 
Player nar du vill kopiera musikfiler till en barbar enhet eller ett minneskort. 
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Du bor anvanda en CD-R-skiva om du tanker spela upp skivan i en CD-spelare, 
CD-ROM-, CD-RW-, DVD-ROM- eller DVD+RW/+R-enhet. CD-R-skivor ar 
kompatibla med fler typer av spelare an CD-RW-skivor. 

Sa har skapar du en musik-CD med Windows Media Player: 

1 Klicka pa Start, peka pa Alia program och klicka sedan pa Windows Media 
Player. 

2 Klicka pa Kopiera till CD el enhet. 

3 Folj instruktionerna pa skarmen for att valja musikfiler och CD eller enhet. 

Mer information om programmet firms i direkthjalpen i Windows Media Player: 
Klicka pa Hjalp i Windows Media Players menyrad. Vid behov visar du forst 
menyraden genom att klicka pa pil uppat i det vanstra hornet av Windows 
Media Player-fonstret. 

ska pa (brdnna) data-cd med windows xp 

Datorn ar forsedd med programvara som kan spela in datafiler, exempelvis 
textfiler eller digitalbilder, pa CD-skivor. 

1 Klicka pa Start och valj Mina dokument eller den mapp dar filerna du vill 
kopiera firms. 

2 Markera den eller de filer som du vill kopiera. 

3 Klicka pa Kopiera till CD i aktivitetslistan. 

4 Klicka pa Den har datorn i listan Andra platser, och dubbelklicka sedan pa den 
enhet du vill anvanda. 

5 Satt in en torn skiva i enheten. 

6 Klicka pa Skriv de har filerna till CD i listan Aktiviteter for CD-skriuning. 
Guiden Skriv till CD-ski va visas. 

7 Klicka pa Nasta. 

8 Klicka pa Slutfor. 

ska pa (brdnna) dvd med dvd-brannaren 

DVD-brarmaren (endast vissa modeller) kan spela upp film-DVD och musik-CD, 
lasa data-CD och -DVD, samt spela in (brarma) filer till DVD+RW-, DVD+R-, 
CD-R- och CD-RW-skivor. 



OBS! Det firms tva typer av DVD-skivor: DVD+RW/+R och DVD-R/ -RW. 
DVD-R- och DVD-R W-skivor fungerar inte i DVD-enheten. 



Anvisningar for hur du tittar pa film firms i "spela upp dvd-filmer med 
programmet intervideo windvd player" pa sidan 52. 

En tryckt handbok for enheten firms i datorforpackningen (galler endast vissa 
modeller). 
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anvanda en tv som skdrm 



Din dator kan eventuellt vara forsedd med en TV-utgang (endast vissa modeller) 
vilket innebar att du kan ansluta den till en TV och datorbilden pa TV-skarmen. 
Med denna funktion kan du visa datorbilder, titta pa DVD-filmer (om du har en 
DVD-spelare) och spela spel pa en TV. 

kablar du kan behova 

Du behover en videokabel och en ljudkabel for att ansluta en TV till datorn 
(medfoljer ej utan kops separat). Den typ av videokabel du behover beror pa 
vilken TV du har: 

• Om TVn har en S-videokontakt behover du en S-videokabel. 

• Om TVn har en kontakt for kompositvideo behover du en kabel for 
kompositvideo och, beroende pa kontakterna pa baksidan av TVn, aven 
en S-videoadapterkabel. 



ansluta till en tv 

Sa har anvander du TVn som datorskarm: 

1 Stang av datorn. 

2 Anslut TV-kabeln pa ett av foljande satt, beroende pa vilka kontakter som 
firms pa TV:n: 

• Om TV-apparaten har en S-videokontakt ansluter du en S-videokabel fran 
S-video in-kontakten pa TV:n till S-videokontakten pa baksidan av datorn. 



A S-videokabel 
B Datorns baksida 
C S-videokontakt 
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• Om TVn har en kontakt for komposit video och datorn har en kontakt for 
komposit video ska du ansluta en kabel for komposit video till kontakten 
Video In pa TVn och till kontakten for komposit video pa baksidan av 
datorn. 



A Kompositvideokabel 
B Datorns baksida 
C kontakt for 
kompositvideo 




• Om TVn har en kontakt for kompositvideo och datorn bara har en kontakt 
for S-video, ska du ansluta en kabel for kompositvideo till kontakten Video 
In pa TVn och till en adapterkabel for S- Video. Anslut adapter kabeln for 
S-video till S-videokontakten pa datorns baksida. 



A Kompositvideokabel 
B Adapterkabel till s- 

video 
C Datorns baksida 
D S-videokontakt 




OBS! Adapterkabeln for S-video behovs bara om det inte finns nagon kontakt 
for kompositvideo pa baksidan av datorn. 

3 Om du vill ha ljud fran TVn i stallet for datorn ansluter du en ljudkabel till 
ljudingangen (Line In) pa TVn och den andra anden till ljudutgangen (den 
grona kontakten) pa datorns baksida. 

visa datorbilden pa tv:n 

OBS! Videokortet pa datorn avgor hur utdata skickas till en TV. Vissa alternativ 
och menyer i den har proceduren kan vara annorlunda pa din dator. 

1 Kontrollera att video- och ljudkablarna ar anslutna innan du slar pa TVn och 
datorn. 

2 Satt pa TV-apparaten. Tryck pa Video /TV-knappen pa fjarrkontrollen for att 
valja videoinstallningen i stallet for TV-installningen. 
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3 Satt pa datorn. 

4 Nar skrivbordet i Windows visas hogerklickar du pa en torn yta pa 
skrivbordet och valjer Egenskaper. 

5 Klicka pa fliken Installningar. 

6 Klicka pa knappen Avancerat. 

7 Klicka pa fliken nView om den finns och valj Klona i omradet nView-ldgen for 
att visa datorbilden pa bildskarmen och TV:n samtidigt. 

OBS! Du kan valja att visa datorbilden endast pa TV:n. Valj Standard 
[Dualview] i omradet nView-lagen och klicka sedan pa knappen 
Enhetsinstallningar, valj Valj utenhet och sedan alternativet TV. 

8 Klicka pa OK och sedan pa OK igen. 

9 Nar datorbilden visas pa TV-skarmen klickar du pa Ja for att behalla 
installningen. Du har 15 sekunder pa dig att godkanna den nya installningen 
innan den atergar till den foregaende installningen. 



OBS! Till vissa datormodeller gar det att ansluta flera bildskarmar (CRT- 
monitorer, LCD-skarmar, TV-apparater med mera). Du andrar snabbt var 
datorns skrivbord visas genom att trycka ned Alt+F5. (Tryck samtidigt pa 
Alt-tangenten och F5-tangenten pa tangentbordet.) Varje gang du trycker ned 
tangentkombinationen Alt+F5 visas datorns skrivbord pa nasta enhet. Om inte 
tangentkombinationen Alt+F5 fungerar startar du om datorn och forsoker igen. 



avaktivera tv-instdllningen 

Nar du vill koppla bort TV:n fran datorn behover du kanske avaktivera TV- 
installningen for att datorns bildskarm ska aterga till den ursprungliga 
upplosningen. 

1 Hogerklicka pa en torn del av skrivbordet och klicka pa Egenskaper. 

2 Klicka pa fliken Installningar. 

3 Klicka pa knappen Avancerat. 

4 Klicka pa fliken nView om den finns tillganglig, klicka pa nView-lage i listan 
till vanster och valj sedan alternativet Standard [Dualview]. 

□ SE UPP! Gor sa har om du bara visade datorbilden pa TV:n: Nar du 
har valt Standard [Dualview] i omradet nView-ldgen klickar du pa 
knappen Enhetsinstallningar, valjer Valj utenhet och sedan 
alternativet Analog bildskarm. 

5 Klicka pa OK och sedan pa OK igen. 

6 Nar datorbilden visas pa bildskarmen klickar du pa Ja for att behalla 
installningen. Du har 15 sekunder pa dig att godkanna den nya installningen 
innan den atergar till den foregaende installningen. 
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koppla bort tv:n 

1 Avaktivera TV-alternativet. Se tidigare instruktioner. 

2 Stang av TV:n och datorn. 

3 Lossa videokabeln fran TV:n och datorn. 

4 Ta bort ljudkabeln fran TV:n och datorn. 

5 Anslut datorns hogtalarkabel till ljudutgangen (den limegrona kontakten) pa 
datorns baksida igen. 



skota om datorn 



skydda datorn fran spanningssprang 

Spanningssprang, till exempel spanningstoppar, stromavbrott eller 
spanningsfall kan orsaka datorproblem. 

Spanningstoppar gor att bilden pa bildskarmen kan bli skakig, systemet kan 
startas om ovantat och datorn kanske inte svarar pa dina kommandon. En 
spanningstopp kan ibland skada eller forstora filer. Pa grund av detta bor du: 

• Sakerhetskopiera dina datafiler med jamna mellanrum. 
Och 

• Forhindra att spanningssprang skadar datorn genom att installera en 
spanningsavledare mellan natuttaget och datorns natsladd. 

anvdnda antivirusprogram 

Compaq tillhandahaller ett antivirusprogram som skydd for din dator (endast 
vissa modeller). 

Ett datorvirus kan forstora information som firms pa harddisken. Du kan fa 
virus via: 

• E-postmeddelanden eller bilagor. 

• Filer som hamtats fran Internet. 

• Disketter. 

• CD- eller DVD-skivor. 

Vissa virus paverkar din dator direkt, medan andra aktiveras forst nar du 
oppnar en viss fil eller inte tar bort viruset fore ett visst datum. Nya virustyper 
uppfinns hela tiden. 

Det antivirusprogram som firms pa din dator ar forinstallt sa att datorn ar saker. 
Nar du har aktiverat antivirusprogrammet soker det igenom filerna pa datorn 
efter virus. 
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Tillverkaren av antivirusprogrammet levererar avgiftsfria uppdateringar via din 
Internetanslutning under ett antal dagar efter ditt inkop. Du kan kopa ett 
abonnemang nar den inledande gratisperioden ar forbi. 

Du bor vidta foljande forsiktighetsatgarder for att skydda datorn: 

• Oppna inte e-post fran osakra eller okanda avsandare. 

• Hamta bara filer fran webbplatser som du litar pa. 

• Sok alltid igenom dokument efter virus innan du oppnar dem. 

• Kontrollera att du har den senaste versionen av antivirusprogrammet. 

Om ett program eller operativsystemet skadas installerar du det pa nytt. Mer 
information firms i "anvanda program- och systematerstallning" pa sidan 77. 

oka tillgdngligt harddiskutrymme 

Datorn levereras med en harddisk. Beroende pa modell kan harddisken ha fran 
40 GB (gigabyte) till mer an 250 GB harddiskutrymme. 

Datorn levereras med forinstallerad programvara och en partition som tar upp 
en del av harddiskens utrymme. Mer information om hur du kan gora detta 
utrymme tillgangligt finns i "anvanda aterstallningsverktyg-CD:n" pa sidan 81. 

otillgtingligt harddiskutrymme 

Forinstallerad programvara och en partition tar upp en del av harddiskens 
utrymme. 



OBS! Systematerstallningsbilden finns i ett partitionsomrade pa harddisken. 
Detta utrymme kan du vanligen inte anvanda sjalv. 



Partitionen: 

• Innehaller en sakerhetskopia av operativsystemet och de program som 
levererades med datorn. 

• Tar upp till 5 GB harddiskutrymme och minskar tillgangligt utrymme for din 
anvandning i motsvarande grad. 

• Kan tas bort med hjalp av aterstallningsverktyg-CD:n (se "anvanda 
aterstallningsverktyg-CD:n pa sidan 81). 

Anvand foljande metoder for att: 

• Visa mangden anvant och ledigt diskutrymme med hjalp av 
systemprogrammet Diskhantering. 

• Avinstallera program som inte behovs. 

• Anvanda programmet Diskrensning. 



visa mangden anvant och ledigt diskutrymme 

1 Klicka pa Start i aktivitetsfaltet. 

2 Klicka pa Kontrollpanelen. 

3 Klicka pa Prestanda och underhall om alternativet firms. 

4 Dubbelklicka pa Administrationsverktyg. 

5 Dubbelklicka pa Datorhantering. Fonstret Datorhantering oppnas. 

6 Dubbelklicka pa Lagring. 

7 Dubbelklicka pa Diskhantering (Lokal). 

Information visas for varje enhet i datorn. Du maste eventuellt bladdra fonstret 
at hoger for att se enheternas storlek och mangden ledigt utrymme. 

torn ma papperskorgen 

Nar du tar bort filer fran harddisken placeras de i papperskorgen. Du kan 
aterstalla filerna fran papperskorgen anda tills du tommer den. Nar du tommer 
papperskorgen tas filerna bort permanent. 

1 Dubbelklicka pa ikonen Papperskorgen pa skrivbordet. 

2 Klicka pa Tom papperskorgen pa Arkiv-menyn om du vill ta bort alia filer. 

3 Bekrafta borttagningen genom att klicka pa Ja. 

avinstallera program 

□ SE UPP! Avinstallera inte program som du inte kanner till. Om det 
visar sig vara nodvandigt gar det eventuellt inte att aterstalla det 
med hjalp av Programaterstallning. 

1 Klicka pa Start. 

2 Klicka pa Kontrollpanelen. 

3 Dubbelklicka pa Lagg till eller ta bort program om alternativet firms. 

4 Klicka pa ikonen Andra eller ta bort program till vanster i fonstret, om den 
inte redan ar markerad. 

5 Valj det program som du vill avinstallera. 

6 Klicka pa knappen Andra/ta bort och folj sedan anvisningarna pa skarmen. 
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ta bort skrivbordsikoner 



Du kan ta bort de fiesta av skrivbordsikonerna fran bildskarmen genom att 
antingen ta bort dem eller flytta dem till en mapp for oanvanda ikoner. 



□ SE UPP! Ta inte bort skrivbordsikoner som du inte kanner till. Fdlj i 
stdllet anvisningarna for att flytta en skrivbordsikon till mappen for 
oanvanda genvagar pa skrivbordet. 

Ta bort en skrivbordsikon genom att hogerklicka pa ikonen och valja Ta bort. 
Sa har flyttar du skrivbordsikoner till mappen Gamla genvagar: 

1 Klicka pa Start. 

2 Klicka pa Kontrollpanelen. 

3 Klicka pa Utseende och teman, om det alternativet firms. 

4 Dubbelklicka pa Visa. 

5 Klicka pa Anpassa skrivbordet pa fliken Skrivbord. 

6 Klicka pa Rensa upp skrivbordet nu under Rensa skrivbordet. 

7 Folj instruktionerna pa skarmen. 

Du kan hamta tillbaka en skrivbordsikon genom att oppna mappen Gamla 
genvagar pa skrivbordet och dra ikonen till skrivbordet. 

rensa harddiskenheten 

Nar du sparar filer i datorn fylls harddisken efterhand och blir full av onodiga 
filer, vilket forsamrar datorns prestanda. Du undviker detta genom att ta bort de 
filer du inte anvander. 

1 Avsluta alia program. 

2 Klicka pa Start i aktivitetsfaltet. 

3 Klicka pa Den har datorn. 

4 Hogerklicka pa den harddisk som du vill rensa och klicka pa Egenskaper. 

5 Klicka pa Diskrensning pa fliken Allmant. 

6 Vanta tills berakningarna ar klara. 

□ SE UPP! Ta inte bort filer som du inte kanner till. Om du ar osaker 
sa lat filen vara kvar. 

7 Valj de filtyper du vill ta bort, klicka pa OK och klicka sedan pa Ja. 

8 Klicka pa OK for att stanga fonstret. 



felsokning 



Om du vill ha hjalp med diverse allmanna problem som kan uppsta med datorn, 
innehaller foljande sidor forslag pa losningar. Om du vill ha mer detaljerad 
information trycker du pa Hjalp-knappen pa tangentbordet, eller sa klickar du 
pa Start i aktivitetsfaltet och valjer Hjalp och support. 



Symptom avser de 
varningstecken eller - 
meddelanden som gdller 
den hdr typen av fel. 

Fel visar vilken eller 
vilka orsaker som ligger 
bakom symptomet. 

Atgard beskriver hur 
du kan forsoka avhjalpa 
felet. 



Om du har problem med datorn kan du lasa tabellen i det har avsnittet som 
beskriver symptom, fel och atgarder som kan vidtas. Sla upp beskrivningen av 
symptomet eller felet och prova den foreslagna atgarden. Tabellerna ar ordnade 
pa foljande vis: 

• Ljud 

• CD-ROM, CD-RW, DVD-ROM och DVD-brannare 

• Diskettenhet 

• Bildskarm 

• Harddiskenhet 

• Installation av maskinvara 

• Internetatkomst 

• Tangentbord och mus 

• Minne 

• Strom 

• Ovrigt 

Vissa av de symptom som raknas upp har galler kanske inte din dator. Om fel 
uppstar som beror bildskarmen eller skrivaren bor du titta i dokumentationen 
for utrustningen. 
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Ijud 



Symptom 


Fel 


Atgard 


Inget Ijud hdrs. 


Volymen har stdngts av. 


Tryck pd knappen Ljud av (Mute) pd tangentbordet for att kontrollera 

om ljudavstdngningsfunktionen dr aktiverad. 

Eller 

1 k' m f Is r\ r\r\ v# r\n n conn n r~\rt |^Anti"Al 1 n/i nolon 

1 ixiicKu uu jiun tjcii ocuuii uu rvuiiFiuiipuiicicii. 

2 Klicka pd Ljud, Tal och ljudenheter och klicka sedan pd Ljud 
och ljudenheter. 

3 Avmarkera kryssrutan Allt ljud av genom att klicka i den. 


vuiynicii ui iiciwiviiucii. 


WMI VUlylllCll MIGU \U I 1 1 1 U II C 1 I in k^-l 1 U 1 1 U C 1 1 1 UU 1 U CM . 


Hdgtalarna dr avstdngda. 


Kontrollera om hdgtalarna dr pd. 


Hdgtalarkablarna dr inte 

rik'tint nnc iitnn 

1 1 M 1 U 1 kJ I 1 ii 1 U 1 1 1 kJ . 


Stdng av datorn och anslut hdgtalarna igen. 


Datorn dr i vdnteldge. 


Tryck pd vdnteldgesknappen (endast vissa modeller) eller tryck pd 
Esc-tangenten pd tangentbordet for att vdcka datorn ur vdnteldget. 


Ett passivt hdgtalarsystem dr 
anslutet. 


Byt ut hdgtalarsystemet mot ett aktivt system. Aktiva hdgtalare har en 
ndtsladd och ansluts till den grdna ljudutgdngen pd datorn. 


Hdrlurar dr anslutna. 


Dra ur hdrlurskontakten. 


cd-rom, cd-rw, dvd-rom eller dvd-brdnnare 


Symptom 


Fel 


Atgard 


CD-ROM-, 
CD-RW-, 
DVD-ROM- eller 
DVD+R/RW- 
enheten kan inte 
Idsa en skiva, 
eller det tar for 
Idng tid att 
starta. 


Skivan ligger upp och ned i 
skivsldden. 


Sdtt in skivan igen med etiketten uppdt. 


Det tar Idngre tid for DVD- 
enheten att starta eftersom 
den mdste avgdra vilken 
mediatyp som ska spelas. 


Vdnta minst 30 sekunder och Idt DVD-enheten avgdra vilken typ av 
media som anvdnds. Om skivan fortfarande inte startar laser du dvriga 
dtgdrder i detta avsnitt. 


Skivan dr smutsig. 


Rengdr skivan med en CD-rengdringssats, som du kan kdpa i de fiesta 
datoraffdrer. 


Windows kan inte identifiera 
CD-ROM- eller DVD-ROM- 
enheten. 


Drivrutinen kan vara skadad. Tvinga programvaran att dterinstallera 
den genom att gdra foljande: 

1 Klicka pd Start och sedan pd Kontrollpanelen 

2 Klicka pd Prestanda och underhall, om alternativet finns, och 
dubbelklicka sedan pd System. 

3 Vdlj fliken Maskinvara och klicka pd knappen 
Enhetshanteraren 

4 Klicka pd plustecknet (+) bredvid DVD/CD-ROM-enheterna och vdlj 
den enhet som du har problem med. 

5 Klicka pd menyalternativet Atgard och vdlj Avinstallera. 

6 Starta om datorn: Klicka pd Start, klicka pd Stdng av datorn, 
och sedan pd Starta om. 


Det dr svdrt eller 
omdjligt att 
spela in en 
musik-CD. 


Fel skivtyp eller skiva av 
ddlig kvalitet. 


Kontrollera att du anvdnder rdtt typ av skiva (medium) i enheten. Prova 
ett annat skivmdrke. 


Det gar inte att 
mata ut en CD- 
eller DVD-skiva. 


Datorn dr avstdngd. 


Stdng av datorn och tryck pd utmatningsknappen for att fd ut sldden. 
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cd-rom, cd-rw, dvd-rom eller dvd-brdnnare (forts.) 



Symptom 


Fel 


Atgard 


Det gar inte att skapa 
(brdnna) en CD. 


Problem med skivan. 


• Kontrollera att skivan dr ren och oskadad. Om 
brdnningen avbrots mitt under ett inspelningspass kan 
skivan vara skadad, anvdnd en annan skiva. 

• Anvdnd rdtt typ av skiva for den typ av filer du spelar in. 
Om du anvdnder en CD-R-skiva mdste du se till att den 
dr torn ndr du spelar in musik. Om du spelar in data 
mdste du se till att skivan dr torn eller kan acceptera 
tilldgg (skivan har plats for flera datafiler). 

• Se till att skivan ligger med rdtt sida uppdt och i mitten 

■ ii • i 
av tallnken. 




Problem med enheten. 


• Kontrollera att skivan har lagts i rdtt enhet. 

• Kontrollera att skivfacket dr rent och oskadat. 

• Vdlj en Idgre skrivhastighet for inspelningsenheten. Se 
efter i hjdlpmenyn i inspelningsprogrammet RecordNow! 
for att fd hjdlp med att vdlja hastighet. 




Problem med datorns 
funktion. 


• Stdng alia program och fdnster innan du forsoker 
brdnna en skiva. 

• Om datorn ingdr i ett ndtverk kopierar du forst filerna 
frdn en enhet i ndtverket till hdrddisken och spelar sedan 
in dem pd en skiva. 

• Starta om datorn och forsdk igen. 


diskettenhet (endast vissa modeller) 


Symptom 


Fel 


Atgard 


Datorn kan inte lasa 
disketten. 


Det sitter en oformaterad 
diskett i enheten. 


Sd har formaterar du disketten: 

1 Klicka pd Start och sedan pd Den har datorn 

2 Hdgerklicka pd ikonen for 3,5-tumsdiskett (A:). 

3 Vdlj Formatera. 

4 Vdlj onskade alternativ och klicka pd Starta for att 
borja formatera disketten. 




Disketten dr skadad. 


Anvdnd en ny diskett. 




Diskettenheten fungerar inte. 


Tryck pd hjdlpknappen ? pd tangentbordet for att oppna 
Hjdlp- och supportcenter, eller Ids mer i Garanti- och 
supporthandboken. 


Meddelandet "Ogiltig 
systemdiskett" visas. 


Du har gldmt en diskett i 
diskettenheten ndr datorn 
startades. 


Ndr diskettenheten stannar tar du ut disketten och trycker 
pd blankstegstangenten. Datorn bdr dd starta. 


Lampan pd diskettenheten 
lyser hela tiden. 


Disketten har satts in pd fel 
sdtt. 


Ta ut disketten och sdtt in den igen: Sdtt in disketten med 
den runda metallskivan neddt och med pilen pekandes in 
mot enheten, och skjut in disketten tills det tar stopp. 




Diskettenheten dr skadad. 


Tryck pd hjdlpknappen ? pd tangentbordet for att oppna 
Hjdlp- och supportcenter, eller Ids mer i Garanti- och 
supporthandboken. 
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diskettenhet (endast vissa modeller) (forts.) 



Symptom 


Fel 


Atgard 


Diskettenheten kan inte 
spara (skriva) information 
pa disketten. 


Disketten dr full eller filen dr 
for stor. 


Anvdnd en annan diskett eller komprimera filen for att 
minska filstorleken. 


Disketten dr skrivskyddad. 


Dra skrivskyddstappen till oldst position pd disketten. 


Filkommandot Spara 
utfordes inte pd rdtt sdtt. 


Ndr du sparar information pd en diskettenhet mdste du 
kontrollera att du anvdnder rdtt enhet. 


Disketten dr skadad. 


Byt ut disketten. 


Disketten dr inte formaterad. 


Sa har formaterar du disketten; 

1 Klicka pd Start och sedan pd Den har datorn. 

2 Hogerklicka pd ikonen for 3,5-tumsdiskett (A:). 

3 Vdlj Formatera. 

4 Vdlj onskade alternativ och klicka pd Starta for att 

borja formatera disketten. 




OBS! Om det uppstar problem med bildskarmen studerar du dokumentationen som levererades med den och 
de vanliga orsaker och atgarder som firms i foljande tabell. 


bildskdrm 


Symptom 


Fel 


Atgard 


Bildskarmen dr torn och 
pd/av-lampan lyser inte. 


Ndtsladden till bildskarmen 
dr inte riktigt ansluten. 


Anslut ndtsladden pd rdtt sdtt till bade bildskdrm och 
vdgguttag. 


Bildskarmen dr inte pd. 


Tryck pd pd/av-knappen pd bildskdrmens framsida. 


Bildskarmen dr torn. 


En skdrmsldckare har 
aktiverats. 


Tryck pd ndgon tangent eller ror musen for att fd tillbaka 
bilden. 


Datorn dr i vdnteldge. 


Tryck pd vdnteldgesknappen (endast vissa modeller) eller 
tryck pd Esc-tangenten pd tangentbordet for att vdcka 
datorn ur vdnteldget. 


Datorn dr i viloldge eller dr 
avstdngd. 


Starta datorn. 


Bildskdrmskabeln dr inte 
riktigt ansluten pd datorns 
baksida. 


Kontrollera att inga stift dr bojda i kontakten. Om inga 
bojda stift finns sdtter du tillbaka bildskdrmskontakten pd 
datorns baksida. 


Bilderna pd skdrmen dr for 
stora eller for smd, eller 
ocksd dr bilderna suddiga. 


Den instdllda 

skdrmupplosningen kanske 
inte passar dig eller 
bildskarmen. 


Andra bildskdrmens upplosning i Windows. Instruktioner 
finns i "justera bildskarmen" pd sidan 29. Du kan hitta den 
bdsta upplosningen for just din bildskdrm i den 
dokumentation som medfoljde skdrmen. 



70 anvandarhandbok 



harddiskenhet 



Symptom 


Fel 


Atgdrd 


Datorn tycks vara last och 
svarar inte. 


Det program som anvdnds 
har slutat att svara pa 
kommandon. 


Du kan anvdnda Aktivitetshanteraren for att avsluta 
program som inte svarar eller for att starta om datorn: 

1 Tryck pd tangenterna Ctrl, Alt och Del samtidigt. 

2 Markera det program som inte svarar och klicka pd 
Avsluta aktivitet. 

Eller 

Klicka pd Avsluta och sedan pd Starta om. 

Om detta inte fungerar trycker du in av/pd-knappen i 4 
sekunder eller mer sd att datorn stdngs av. Tryck sedan pd 
av/pd-knappen igen. 


Felmeddelande for 
hdrddisken visas. 


En del av hdrddisken dr 
trasig eller kommer snart att 
gd sonder. 


Tryck pd hjdlpknappen ? pd tangentbordet for att oppna 
Hjdlp- och supportcenter, eller Ids mer i Garanti- och 
supporthandboken. 


installation av maskinvara 


Symptom 


Fel 


Atgdrd 


En ny enhet kan inte hittas 
som en del i systemet. 


Enhetens drivrutin dr inte 
installerad. 


Installera enhetens drivrutin frdn CD-skivan eller disketten 
som medfoljde enheten, eller hdmta och installera 
drivrutinen frdn enhetstillverkarens webbplats. 
Du kan behova en uppdaterad drivrutin for Windows XP. 
Kontakta enhetens dterforsdljare om du vill ha en 
uppdaterad drivrutin. 

For HP:s kringutrustning, besok HP:s hemsida. Mer 
information finns i Garanti- och supporthandboken. 




Kontakten till enheten dr inte 
rdtt insatt. 


Kontrollera att enheten dr ordentligt och sdkert ansluten och 
att stiffen i kontakten inte har bojts ner. 




Kabeln/kablarna till den 
nya enheten dr losa eller 
stromkablarna dr inte 
insatta. 


Kontrollera att alia kablar dr riktigt och sdkert anslutna och 
att kontaktstiften inte dr bojda. 




Strombrytaren till den nya 
enheten dr inte pd. 


Stdng av datorn, sdtt pd den externa enheten och starta 
sedan datorn for att integrera enheten i systemet. 




Du foljde inte uppmaningen 
att dndra konfigurationen av 
ditt system. 


Starta om datorn och folj instruktionerna sd att datorn 
konfigureras om. 




Ett Plug-and-Play-kort kanske 
inte har konfigurerats 
automatiskt ndr det anslots 
om standardinstdllningen dr 
i konflikt med andra 
enhetsinstdllningar. 


Avmarkera de automatiska instdllningarna for kortet i 
operativsystemet och vdlj en baskonfiguration som inte ger 
en resurskonflikt. 

Du kan ocksd konfigurera om eller avaktivera de enheter 
som orsakar konflikten. 
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installation av maskinvara (forts.) 



Symptom 


Fel 


Atgard 


En ny enhet fungerar inte. 


Det gar inte att installera 
en ny enhetsdrivrutin. 


Du maste vara inloggad som datoradministrator for att kunna 
installera eller avinstallera en drivrutin. Du byter anvdndare 
genom att klicka pa Start, pd Logga av och sedan pd 
Vaxla anvdndare. Vdlj sedan den anvdndare som dr 
administrator. (Datoradministratoren dr vanligtvis anvdndaren 
Agare.) 


En ny eller befintlig enhet 
fungerar inte ndr en ny 
enhet har installerats. 


En konflikt mellan 
maskinvaror har uppstatt. 


Ndr du loser en enhetskonflikt, kan du behova inaktivera 
ndgon av enheterna eller avinstallera en gammal drivrutin. 

1 Klicka pd Start och sedan pd Kontrollpanelen. 

2 Klicka pd Prestanda och underhdll om alternativet 
finns. 

3 Dubbelklicka pd ikonen System och vdlj fliken 
Maskinvara. 

4 Klicka pd knappen Enhetshanteraren. 

5 Klicka pd +-symbolen (plus) bredvid enheten som inte 
fungerar och leta efter utropstecken i en gul cirkel infill 
ikonen for enheten. Ett utropstecken innebdr att det finns 
en enhetskonflikt eller att ett fel har uppstatt pd enheten. 
Det dr inte sdkert att utropstecken visas ndr en enhet inte 
fungerar pd rdtt sdtt. 

6 Om det finns en gammal eller obehovlig drivrutin som 
ndmns i Enhetshanteraren kan det vara den som orsakar 
konflikten. Du avinstallerar den gamla drivrutinen sd 

att den nya kan fungera korrekt genom att: hogerklicka 
pd enheten i frdga, klicka pd Avinstallera och 
sedan pd OK. 

7 Hogerklicka pd enheten och vdlj Egenskaper. 

8 Om fliken Resurser visas klickar du pd denna for att 
bekrdfta att det finns en enhetskonflikt. 

9 Klicka pd fliken Allmant for att kontrollera att enheten dr 
aktiverad och att den fungerar som den ska. Om knappen 
Felsokning visas pd skdrmen klickar du pd den och 
foljer anvisningarna pd skdrmen i guiden for felsokning 
pd enheter. 

10 Starta om datorn. Klicka pd Start, klicka pd Stang av 
datorn, och sedan pd Starta om. 
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interneta tkomst 



Symptom 


Fel 


Atgard 


Det gar inte att ansluta till 
Internet. 


Internetleverantorskontot har 
inte stdllts in ordentligt. 


Kontrollera dina Internetinstdllningar eller kontakta 
Internetleverantoren for att fd hjdlp. 




Modemet dr inte korrekt 
installerat. 


Anslut modemet igen och kontrollera anslutningarna, se 
sidan 7. 

Observera att datorn dven kan ha ett Ethernet-kort (kallas 
dven for ndtverkskort, NIC) som anvdnds for att ansluta 
till ett lokalt ndtverk (LAN - Local Area Network). Aven om 
den liknar en modemanslutning sd dr inte RJ-45-ndtverks- 
kontakten en sddan. Kontrollera att du anvdnder 
modemuttaget. Anslut inte en telefonkabel till NIC. Anslut 
inte ndtverkskabeln till telefonjacket. Det kan skada 
ndtverkskortet. 




Webbldsaren har inte 
installerats riktigt. 


Kontrollera att webbldsaren dr installerad och rdtt instdlld 
for din Internetleverantor. 


Kan inte starta Internet- 
program automatiskt. 


Du mdste logga in hos 
Internetleverantoren (ISP) 
innan en del program 
starta r. 


Logga in hos din Internetleverantor och starta onskat 
program. 


Det gar langsamt att besoka 
webbplatser pa Internet. 


Modemet dr inte korrekt 
installerat. 


Kontrollera att du anvdnder rdtt modemhastighet och 
COM-port: 

1 Klicka pd Start och sedan pd Kontrollpanelen 

2 Klicka pd Skrivare och annan maskinvara om 

alternativet finns. 

3 Dubbelklicka pd Telefoner och modem. 

4 Vdlj fliken Modem och klicka sedan pd knappen 
Egenskaper. 

5 1 enhetens statusfdlt kontrollerar du att enheten fungerar 
riktigt. 

6 1 enhetens statusfdlt kontrollerar du att modemet dr aktivt. 

7 Om du har ytterligare problem klickar du pd knappen 
Felsokning och foljer sedan anvisningarna pd 
skdrmen. 


AOL-programmet kommer 
upp trots att jag inte 
anvdnder det. 


Datorn fdrsoker fortfarande 
anvdnda AOL for 
Internetuppkoppling. 


Du kan behova ta bort AOL-programmet. 
Sd har avinstallerar du AOL-programmet: 
1 Klicka pd Start i aktivitetsfdltet. 
z Klicka pa ivonrronpaneien 

3 Dubbelklicka pd Ldgg till eller ta bort program. 

4 Vdlj America Online, klicka pd Andra/Ta bort och 
klicka sedan pd Ja ndr fonstret for att bekrdfta oppnas. 

Obs! Ditt konto hos AOL sags inte upp i och med att du tar 
bort prog ram met. 
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tangentbord och mus 



Symptom 


Fel 


Atgdrd 


Tangentbordskommandon 
eller tangenttryckningar 
uppfattas inte av datorn. 


Tangentbordskontakten dr 
inte riktigt ansluten. 


Stdng av datorn med hjdlp av musen, anslut tangentbordet 
pd rdtt sdtt till uttaget pd datorns baksida, och sdtt pd 
datorn igen. 


Det program som anvdnds 
har slutat att svara pd 
kommandon. 


Starta om eller stdng av datorn med musen. 


Tangentbordet dr skadat. 


Tryck pd hjdlpknappen ? pd tangentbordet for att oppna 
Hjdlp- och supportcenter, eller Ids mer i Garanti- och 
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supporthandboken. 


Markoren kan inte flyttas 
med piltangenterna pd det 
numeriska tangentbordet. 


Num Lock-funktionen kan 
vara pd. 


Tryck pd Num Lock-tangenten. Num Lock-lampan ska inte 
lysa om du vill anvdnda piltangenterna i det numeriska 
tangentbordet. 


Knappen Skriv ut pd 
tangentbordet fungerar inte. 


Vissa program kdnner inte 
igen knappen Skriv ut. 


Anvdnd menyalternativet Skriv ut i programmet. 


Det trddlosa tangentbordet 
fungerar inte efter 
installation eller identifieras 
inte av operativsystemet. 


Tangentbordets batterier dr 
slut eller ndstan slut. 


Byt ut de tvd AA-alkalinebatterierna i det trddlosa 
tangentbordet, och stall sedan in ID-kanalen genom att 
trycka pd anslutningsknappen pd mottagarenheten och pd 
tangentbordet. Mer information finns i dokumentationen 
som medfoljde den trddlosa enheten. 


Musmarkoren reagerar inte, 
eller dr for Idngsam ndr du 
ror musen. 


Muskontakten dr inte riktigt 
ansluten pd datorns 
baksida. 


Stdng av datorn med hjdlp av tangentbordet. 

1 Tryck pd tangenterna Ctrl och Esc samtidigt for att visa 
Start-menyn. 

2 Anvdnd piltangenterna for att vdlja Stdng av datorn 

och tryck sedan pd Retur. 

3 Anvdnd piltangenterna for att vdlja Stdng av och tryck 
sedan pd Retur. 

Ndr datorn har stdngts av ser du till att muskontakten dr 
rdtt ansluten till datorns baksida och ddrefter startar du 
datorn igen. 


Det program som anvdnds 

har slutat att svara pd 

i j 
kommandon. 


Starta om datorn med tangentbordet. Om mojligt kan du 
forsoka spara alia oppna filer och stdnga aktiva program 
mnan du startar om. 


Musmarkoren gar bara att 
rora vdgrdtt eller lodrdtt. 


Musens kula dr smutsig. 


Ta bort locket for muskulan som finns under musen och 
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rengor kulan med en tuktig, luddtri trasa (inte papper). 


Musen dr skadad. 


Tryck pd hjdlpknappen ? pd tangentbordet for att oppna 
Hjdlp- och supportcenter, eller Ids mer i Garanti- och 
supporthandboken. 


Musen fungerar inte efter 
installation eller detekteras 
inte av operativsystemet. 


Musen dr inte riktigt 
ansluten. 


Forsok att koppla ur den och sedan sdtta tillbaka den i 
datorn igen. 


Den trddlosa musens 
batterier dr slut eller 
ndstan slut. 


Byt ut de tvd AA-alkalinebatterierna i den trddlosa musen, 
och stall sedan in ID-kanalen genom att trycka pd 
anslutningsknappen pd mottagarenheten och pd musen. 
Mer information finns i dokumentationen som medfoljde den 
trddlosa enheten. 
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tangentbord och mus (forts.) 



Symptom 


Fel 


Atgtird 


Musmarkoren ror sig 
ojdmnt fast det dr en 
optisk mus. 


Den optiska sensorn anvdnder 
monster i underlaget for att 
bestdmma hur mycket markoren ska 
flyttas. Reflekterande ytor, rdfflade 
ytor, glas eller annat genomskinligt 
material minskar sensorns fdrmdga 

ntt <itvrn mnrkorpn 
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Placera musen pd en musmatta eller ett vitt pappersark. 




Musens sensor dr smutsig. 


Torkar du av ljussensorlinsen i botten med en luddfri trasa 
(inte papper). 


Musmarkoren ror sig 
for fort. 


Den trddldsa musen flyttar markoren 
snabbare an vad en vanlig mus 
klarar av. 


Andra mushastigheten. Se sidan 20. 


minne 


Symptom 


Fel 


Atgtird 


Ett meddelande om 
for lite minne visas. 


Allt tillgdngligt minne anvdnds av 
dppna program samtidigt som det 
behdvs minne for den begdrda 
uppgiften. 


Stdng alia dppna program och fdrsdk med uppgiften igen. 
Eller 

Starta om datorn: 

1 Klicka pd Start-knappen. 

2 Klicka pd St ting av. 

3 Vdlj Starta om datorn. 


stromforsorjning 


Symptom 


Fel 


Atgtird 


Det gar inte att sld 
pd/starta datorn. 


Datorn dr inte korrekt ansluten till 
vdgguttaget. 


Kontrollera att alia sladdar mellan dator och vdgguttag dr 
riktigt anslutna. 




Bildskdrmen dr inte ansluten eller 
pdslagen. 


Anslut bildskdrmen till datorn, anslut den till ndtstrdmmen 
och sdtt pd den. 




Spdnningsvdljaren dr inte instdlld 
for ditt lands ndtspdnning 
(115V/230V). 


Stall in spdnningsvdljaren pd den ndtspdnning som finns i 
ditt land/region, eller Ids Garanti- och supporthandboken 
och kontakta support. 




Det finns ingen strdm i vdgguttaget. 


Testa uttaget genom att ansluta en annan elektrisk apparat. 




Fel typ av minnesmoduler kan ha 
anvdnts vid en uppgradering eller 
sd har de installerats pd fel plats. 


Installera om minnet for att dterstdlla datorn till tidigare 
konfiguration. Instruktioner finns i Uppgraderings- och 
servicehandbok. 




Hdrddisken dr skadad. 


Oppna Hjdlp- och supportcenter genom att trycka pd 
hjdlpknappen ? pd tangentbordet, eller Ids mer i Garanti- 
och supporthandboken. 




Efter en uppgradering har 
kontakterna frdn datorns 
spdnningsaggregat eller datakablar 
dr kopplats fel. 


Sdtt in alia dessa kablar ordentligt. Instruktioner finns i 
Uppgraderings- och servicehandbok. 
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stromforsorjning (forts.) 



Symptom 


Fel 


Atgard 


Datorn verkar vara 
last och stdngs inte 
av ndr pa/Av- 
knappen trycks in. 


Datorn fungerar inte. 


Tryck in och hall kvar stromknappen till dess att datorn 
stdngs av. 


Datorn stdngdes av 
automatiskt. 


Enhetens temperatur overskreds. 


Datorn dr placerad pd en alldeles for varm plats. Ldt den 
svalna. 

Kontrollera att datorns fldkthdl inte dr blockerade och att 
kylfldkten dr igdng. Observera att din dator eventuellt 
saknar intern fldkt. 


Enhetstemperaturen overskreds 
eftersom datorn kdrdes med lock 
eller sidopaneler borttagna. 


Sdtt tillbaka locket eller sidopanelen och ldt datorn svalna 
av innan du startar den. 


Processor- eller systemfldkt 
fungerar ej. 


Mer information finns i Garanti- och supporthandboken. 
Observera att din dator eventuellt saknar intern fldkt. 


ovrigt 


Symptom 


Fel 


Atgard 


Datorns datum och 
klockslag dr 
felaktiga. 


RTC-batteriet (realtidsklocka) 
kanske mdste bytas. Batteriet rdcker 
i 3 till 5 dr. 


Aterstdll forst datum och klockslag for operativsystemet via 
Kontrollpanelen. Om problemet kvarstdr byter du ut 
batteriet. Instruktioner hittar du i Uppgraderings- och 
servicehandbok, men det finns ocksd information i Garanti- 
och supporthandboken. 


Problem med 
skrivaren. 


Skrivaren ger inga korrekta 
utskrifter, eller skriver inte ut alls. 


Om du inte kan skriva ut laser du instruktionerna som foljde 
med skrivaren. 
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anvtinda program- och 
systematerstallning 



Datorn anvander operativsystemet och de installerade programmen under 
normal drift. Om datorn inte fungerar som den ska eller slutar fungera pa grund 
av programmen, kan det vara mojligt for dig att reparera den. 

For vissa reparationer som anvander Compaqs programaterstallning eller 
Compaqs systematerstallning behover du aterstallningsskivor (CD- eller 
DVD-skivor). Det ingar inga aterstallningsskivor i tillbehorspaketet, men du 
kan skapa egna aterstallningsskivor. Mer information firms i "skapa 
aterstallnings-cd/ dvd" pa sidan 79. 

□ SE UPP! Du bdr skapa aterstallningsskivor innan du faktiskt 
behover dem. 

Du bor aven skapa aterstallningsverktyg-CD:n till Compaq. Den har CD-skivan 
innehaller verktyg som du kan anvanda for att gora andringar pa harddisken- 
heten, inklusive att ta bort aterstallningspartitionen. Se "anvanda 
aterstallningsverktyg-cd:n" pa sidan 81. 

Det firms flera metoder som kan anvandas for att reparera datorn, inklusive 
systematerstallningsprogrammet. Prova dessa metoder, i den ordning som anges 
nedan, eller forsok med den tabell du kan hitta efter listan. 

• Starta om Nar du startar om datorn kommer den att borja om fran borjan 
med operativsystemet och programmen som finns i minnet. Detta ar det 
enklaste sattet att reparera datorn. Klicka bara pa Start, valj Stang av och 
klicka sedan pa Starta om. 

• Stang av datorn Nar du stanger av datorn och sedan satter pa den igen, 
tvingar du datorn att kopiera operativsystemet till minnet och ta bort en del 
sparningsinf ormation. Detta kan eliminera en del problem som finns kvar 
efter att du Startat om datorn. Se "stanga av datorn" pa sidan 11. 

• Aterstall drivrutiner Den har funktionen i Microsoft Windows XP ar en del 
av det installationsprogram for Windows som anvands med verktyget Lagg 
till och ta bort program i Kontrollpanelen. Den kan anvandas for att aterga till 
en tidigare version av en drivrutin om installationen misslyckas nar du 
forsoker installera en ny version av drivrutinen. Om du vill ha mer 
information skriver du Aterstall tidigare drivrutin i sokrutan i Hjalp och 
support. 



anvanda program- och systematerstallning 77 



• Systematerstallning Den har funktionen i Microsoft Windows XP skapar 
en aterstallningspunkt dar datorns installningar vid en viss tidpunkt sparas. 
Du kan senare aterstalla datorn till de installningar som sparades vid 
aterstallningspunkten. Du kan skapa en specifik aterstallningspunkt eller 
lata operativsystemet skapa den at dig. Du kan skapa en specifik 
aterstallningspunkt eller lata operativsystemet skapa den at dig. Anvand 
systematerstallning for att aterstalla datorn till de installningar den hade 
innan du installerade programmet. Mer information far du genom att skriva 
Systematerstallning i sokrutan i Hjalp och support. 

• Program- och drivrutinsaterstallning Om problemet med datorn endast 
verkar galla ett program eller en drivrutin, kan programmet eller drivrutinen 
vara skadade. Du kan aterinstallera enskilda program och drivrutiner med 
hjalp av Compaqs programaterstallning (endast vissa modeller). Se 
"programaterstallning" pa sidan 83. 

• Systematerstallning Anvand Compaqs systematerstallningsprogram 
som en sista utvag nar du behover aterinstallera program. Genomfor 
forst systematerstallningen med hjalp av harddiskpartitionen, se 
"systematerstallningar" pa sidan 83. Vid behov genomfor du sedan 
systematerstallning med aterstallningsskivorna och valjer 
Standardaterstallning, se "starta systematerstallning med 
aterstallningsskivor" pa sidan 85. Slutligen genomfor du vid behov 
systematerstallning med aterstallningsskivorna och valjer Fullstandig 
systematerstallning. 

Anvand Windows systematerstallning innan du anvander Compaqs 
systematerstallning eller programaterstallning. 



OBS! Pa datorns harddisk finns en partition som innehaller aterstallningsbilden 
for systematerstallningen. Det ingar inga aterstallningsskivor i tillbehorspaketet, 
men du kan skapa egna aterstallningsskivor. Mer information finns i "skapa 
aterstallnings-cd/dvd" pa sidan 79. 



Om datorn slutar att fungera som den ska kan metoderna att starta om, stanga 
av datorn och aterstalla tidigare drivrutiner (beskrivs ovan) losa problemet. Om 
du har provat dessa tre metoder och anda inte lyckats losa problemet kan du 
forsoka med ovriga atgarder och anvanda nedanstaende tabell som 
snabbreferens. 



Om du hittar ditt problem i tabellen borjar du med den metod som angetts som 
nummer 1, darefter metod 2 och 3. 



En hdrddisk dr en 

enhet inuti datorn ddr 
operativsystem, program 
och data lagras. 



Fel/status 


Microsoft 

System- 

aterstallning 


Prog ram met 

Program- 

aterstdllning 


System- 
dterstdllning 
f ran 

hdrddisk- 
partitionen 


System- 

dterstdllning 

fran 

aterstdllnings- 
CD/DVD 


Du har 
installerat ett 
nytt program 
eller en ny 
drivrutin. 


1 








Ett program 
fungerar inte. 


1 


2 


3 




En drivrutin 
fungerar inte. 




1 


2 




Datorn slutar 
svara eller 
fungerar inte. 


1 




2 


3 


Du har bytt 
hdrddisk eller 
tag it bort 
partitionen. 








1 



skapa aterstdllnings-cd/dvd 

T Du kan aterstalla (hamta) operativsystem och program som foljde med pa 
harddisken precis som de var nar du kopte datorn. 

2 Du aterstaller operativsystemet och programmen direkt fran harddisken, dar 
en kopia placerats sa att du kan anvanda den. 

Vi kan kalla den har delen av din harddisk for "aterstallningspartitionen". 
Aterstallningspartitionen tar upp en del utrymme pa harddisken. 

3 Du kan kopiera informationen i aterstallningspartitionen till CD- eller DVD- 
skivor. 
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4 Om du sedan vill ha extra utrymme tillgangligt pa harddisken kan du ta bort 
aterstallningspartitionen med hjalp av ett sarskilt programverktyg. 

5 Radera inte harddiskpartitionen om du inte har skapat aterstallningsskivor 
pa CD eller DVD. 




Du kan bara anvanda aterstallningsskivorna med den aktuella datormodellen. 
Skivorna ar endast licensierade for anvandning med just din dator. 
Aterstallningsskivorna kan anvandas for att installera operativsystemet och 
programvaran pa datorns harddisk om programvaran skadas eller raderas av 
misstag. 

anvanda prog ram met for att skapa 
aterstallnings-cd/ dvd 

Skapa aterstallningsskivor for datorn med Compaqs program for aterstallnings- 
CD/DVD, innan problem uppstar. 

Du kan aven bestalla aterstallningsskivorna via support, men till en viss 
kostnad. Kontaktinformation finns i Garanti- och supporthandboken. 

Aterstallningsskivorna ar en komplett bild av det ursprungliga innehallet pa 
datorns harddisk och matchar datorns modellnummer. Skivorna innehaller 
operativsystemet, drivrutinerna och den programvara som var forinstallerad pa 
datorn. 

Du kan bara anvanda programmet for att skapa en uppsattning 
aterstallningsskivor for datorn. Aterstallningsskivorna kan bara anvandas pa 
din dator. 
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Det firms flera fordelar med att anvanda DVD-skivor i stallet for CD-skivor nar 
du skapar aterstallningsskivorna: 

• Eftersom overforingshastigheten for DVD ar storre kommer en sadan 
skivuppsattning se till att datorn ar igang mycket snabbare an om du 
anvander CD-skivor. 

• Det gar troligen snabbare att skapa aterstallningsskivor pa DVD. 

• En DVD har storre utrymme an en CD, sa du behover inte skapa och forvara 
sa manga skivor. 

For att du ska kunna anvanda programmet maste datorn vara utrustad med en 
CD-RW-enhet, en DVD Writer-enhet eller en annan enhet som kan skriva till 
CD- eller DVD-skivorna. Vid behov koper du en Windows XP-kompatibel enhet 
fran en dator- eller elektronikaffar. 

Antalet CD- eller DVD-skivor i uppsattningen varierar beroende pa den aktuella 
datormodellen. Programmet anger hur manga tomma skivor som kravs. Den har 
processen tar ett tag att genomfora, inklusive upp till 15 minuter per skiva for att 
kontrollera att informationen ar korrekt. 

Du kan avsluta processen nar som heist. Nasta gang du kor programmet 
fortsatter det dar det avslutades. 

sa har kor du programmet for att skapa aterstallningsskivor: 

1 Avsluta alia program. Det gor du genom att klicka pa knappen med ett X som 
finns hogst uppe till hoger i alia fonster. 

2 Klicka pa Start i aktivitetsfaltet. 

3 Valj Alia program. 

4 Valj PC Help & Tools. 

5 Klicka pa Compaq Recovery CD-DVD Creator. Fonstret for att skapa en 
aterstallningsskiva visas. 

6 Folj instruktionerna pa skarmen. Mark alia skivor i takt med att du 
skapar dem. 

Forvara aterstallningsskivorna pa en saker plats. 

anvanda cd:n med aterstdllningsverktyg 

Du kan skapa (branna) en aterstallningsverktyg-CD. Nar du har skapat 
aterstallningsverktyg-CD:n till Compaq kan du anvanda den for att: 

• Lasa instruktioner om hur du anvander alia verktyg pa aterstallnings- 
verktyg-CD:n. 

• Starta systematerstallningsprogrammet fran aterstallningspartitionen. 

• Ta bort systematerstallningspartitionen fran datorns harddisk for att oka 
utrymmet. 

• Skapa en ny datapartition pa datorns harddisk. 

• Starta Microsofts aterstallningskonsol (ett verktyg fran Microsoft som du kan 
anvanda for att diagnostisera och reparera operativsystemet). 
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VARNING! Innan du anvander Compaqs aterstallningsverktyg-CD 
for att gora andringar pa harddisken bor du skapa 
systematerstallningsskivor for datorn med hjalp av Compaqs 
program for aterstdllnings-CD-DVD. Du kan inte skapa 
systematerstallningsskivor efter att du tagit bort 
systematerstdllningspartitionen. 

Du maste skapa (branna) aterstallningsverktygs-CD:n innan du kan 
anvanda den. 

sa har skapar eller startar du aterstdllningsverktyg-cd:n: 

1 Klicka pa Start i aktivitetsfaltet. 

2 Valj Alia program. 

3 Valj PC Help & Tools. 

4 Klicka pa Aterstallningsverktyg-CD till Compaq. Verktygsfonstret visas. 

5 Folj instruktionerna pa skarmen. 

Forvara aterstallningsverktyg-CD:n pa en saker plats. 



systematerstdllning 



VARNING! Forsok med Windows systematerstdllning innan du 
forsdker med Compaqs systematerstdllning. 

Om datorns programvara raderats av misstag anvander du forst Microsoft- 
funktionen Systematerstdllning I Windows XP for att aterstalla datorsystemet och 
programinstallningarna. 

Systematerstallningen aterstaller datorinstallningarna till en utvald 
grundinstallning utan att paverka program eller dokumentfiler. Mer information 
far du genom att skriva Systematerstdllning i sokrutan i Hjalp och support. 

sa har startar du systematerstallningen i windows: 

1 Avsluta alia program. 

2 Klicka pa Start-knappen. 

3 Valj Alia program. 

4 Peka pa Tillbehor. 

5 Peka pa Systemverktyg. 

6 Klicka pa Systematerstallning. 
Folj instruktionerna pa skarmen. 
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programaterstallning 



OBS! Programmet ingar inte i alia modeller. Folj steg 3 till 5 nedan. Om Compaqs 
programaterstdllning visas i mappen ar programmet installerat pa datorn. 



Om ett enskilt forinstallerat program eller en drivrutin skadas eller tas bort av 
misstag kan du aterinstallera dem med Compaqs programaterstallning (endast 
vissa modeller). 



OBS! Anvand inte programaterstallningen for att aterinstallera program som 
levererades pa CD- eller DVD-skivor tillsammans med datorn. Aterinstallera 
dessa program direkt fran CD- eller DVD-skivorna. 

sa har startar du programaterstallning: 

1 Avsluta alia program och stang alia mappar. 

2 Avinstallera det befintliga (skadade) programmet, se "avinstallera program" 
pa sidan 65. 

3 Klicka pa Start i aktivitetsfaltet. 

4 Valj Alia program. 

5 Valj PC Help & Tools. 

6 Klicka pa Compaq Programaterstallning och sedan pa Ja. 

7 Klicka pa Programinstallation eller Drivrutinsinstallation och klicka sedan 
pa Nasta. 

8 Valj drivrutinen eller programmen som du vill installera och klicka sedan pa 
Installera. 

9 Folj instruktionerna pa skarmen. 

1 0 Upprepa steg 7 till 9 for att installera andra drivrutiner eller program. 

1 1 Nar du ar fardig med aterstallningen av program och drivrutiner avslutar du 
programaterstallningen. Klicka sedan pa Start, klicka pa Stang av och klicka 
sedan pa Starta om och starta om datorn. 



VARNING! Hoppa inte over det sista steget! Du maste starta om 
datorn nar du har aterstallt program eller drivrutiner. 



systematerstdllning 

Nar andra metoder for att reparera din systemprogramvara (som 
Systematerstallning eller Programaterstallning) misslyckas, kan du vilja anvanda 
programmet Compaq Systematerstallning som en sista utvag for att 
aterinstallera programvaran. 

Vid behov kan du aterinstallera operativsystemet och de forinstallerade 
programmen med hjalp av Systematerstallning. 
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AVARNING! Programme! Compaq Systematerstallning tar bort alia 
data eller program som du har installerat sedan datorn kdptes. Se 
till att sdkerhetskopiera alia data som du vill behalla till en flyttbar 
disk. 

Aterstallningsprogrammet anvander en speciell aterstallningspartition pa 
harddisken, som lagrar en bild av den ursprungliga programvaran. 



OBS! Systematerstallningsbilden finns i ett partitionsomrade pa harddisken och 
tar upp en del av harddiskens utrymme. Detta utrymme kan du vanligtvis inte 
anvanda for andra andamal. 



Om det osannolika intraffar att du maste byta harddisk eller pa nagot satt skadar 
data i den speciella aterstallningspartitionen pa harddisken, anvander du 
aterstallningsskivor for att installera om operativsystemet och programmen pa 
harddisken. Mer information finns i "systematerstallning med 
aterstallningsskivor" pa sidan 85. 

Skapa egna aterstallningsskivor (pa CD eller DVD) innan de behovs. Mer 
information finns i "skapa aterstallnings-cd /dvd" pa sidan 79. Du kan aven 
skapa aterstallningsverktyg-CD:n. Den har CD:n innehaller verktyg som du kan 
anvanda for att gora andringar pa harddisken. Mer information finns i "anvanda 
aterstallningsverktyg-cd:n" pa sidan 81. 

starta systematerstallning om datorn reagerar 

1 Stang av datorn. Koppla bort all kringutrustning fran datorn med undantag 
for bildskarmen, tangentbordet och musen. Satt pa datorn. 

2 Klicka pa Start, valj Alia Program, valj PC Help & Tools och klicka sedan pa 
Compaq Systematerstallning. 

3 Vanta tills systematerstallningsfonstret visas med fragan Do you really want to 
start Compaq PC System Recovery? 

4 klicka pa Ja om du vill fortsatta med aterstallningsprocessen. Om 
du har skapat aterstallningsskivor kan du uppmanas att satta in 
aterstallningsskiva nr 1. 

5 Nu paborjas aterstallningen. Vanta pa att instruktionerna visas och folj dem 
sedan. 

6 Slutfor starten av datorn och registreringsprocessen och anslut sedan all 
kringutrustning igen. 

starta systematerstallning om datorn inte reagerar 

1 Stang av datorn. Hall vid behov Pa / av-knappen intryckt tills datorn stangs av. 

2 Koppla bort all kringutrustning fran datorn med undantag for bildskarmen, 
tangentbordet och musen. 

3 Starta datorn med Pa/av-knappen. 
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4 Gor sa har for att oppna programmet Systematerstallning under startfasen. 

Nar skarmen ar svart och Compaq-logotypen visas trycker du pa F10- 
tangenten pa tangentbordet. (Du har bara nagra sekunder pa dig att trycka pa 
FlO-tangenten innan den normala startprocessen fortsatter.) 

5 Nu paborjas aterstallningen. Vanta pa att instruktionerna visas och folj dem 
sedan. 

6 Slutfor datorns startsekvens och registreringsprocessen. Anslut darefter all 
kringutrustning igen. 

systematerstallning med aterstallningsskivor 

Skapa dina egna aterstallningsskivor (CD /DVD) innan du behover dem, inga 
sadana skivor medfoljer datorn. Se "skapa aterstallnings-cd/dvd" pa sidan 79. 

starta systematerstallning med aterstallningsskivor 

Aterstallningsskivorna innehaller tva aterstallningsalternativ: 

• Standardaterstallning: Det har alternativet aterstaller program, drivrutiner 
och operativsystem som levererades med datorn utan att paverka nagra 
datafiler som du kan ha skapat sedan du kopte datorn. Vissa datafiler kan 
vara svara att hitta efter en systematerstallning, sa det ar bast att gora 
sakerhetskopior av alia filer pa harddisken innan du paborjar en 
systematerstallning. 

• Fullstandig systematerstallning: Under den har typen av aterstallning 
raderas harddisken och formateras om. Programmet utfor en komplett 
systematerstallning for att installera om operativsystemet, programmen och 
drivrutinerna fran systematerstallningsskivorna. Du maste dock installera om 
alia program som inte installerats pa datorn vid fabriken. Det omfattar alia 
program som levererades pa medfoljande CD-skivor och program som du har 
installerat efter att du kopte datorn. 

OBS! Om datorns harddisk ar torn eller skadad kan du bara valja alternativet 
Fullstandig systematerstallning. 



sa har startar du systematerstallningen med aterstallningsskivor: 

1 Om datorn fungerar gor du sakerhetskopior av alia datafiler du vill spara pa 
flyttbara media, till exempel en CD-RW-skiva eller en diskett. Ta ut alia CD- 
skivor och disketter som innehaller sakerhetskopior. 

2 Tryck pa utmatningsknappen pa den oversta CD-enheten och vanta tills 
sladen matats ut. Satt in aterstallningsskiva 1 och stang sladen. 
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3 Stang av datorn: 

• Om datorn fungerar: Klicka pa Start i Aktivitetsfaltet, klicka pa Stang av 
och klicka sedan pa Stang av. 

Eller 

• Hall Pa/av-knappen intryckt i cirka 5 sekunder tills att datorn stangs av. 

4 Koppla bort all kringutrustning fran datorn med undantag for bildskarmen, 
tangentbordet och musen. 

5 Starta datorn. 

6 Nu paborjas aterstallningen. Vanta pa att instruktionerna visas och folj dem 
sedan. 

• Om du vill genomfora en standardaterstallning trycker du pa S. Klicka pa 
Nasta for att fortsatta med systematerstallningen. Klicka pa Ja och starta 
aterstallningen. Satt in ovriga aterstallningsskivor nar uppmaningen visas. 

Eller 

• For en fullstandig systematerstallning trycker du pa F. Klicka pa Ja for att 
genomfora en fullstandig systematerstallning. Bekrafta att du vill skapa en 
aterstallningspartition. Satt in ovriga skivor nar uppmaningen visas. 

Eller 

• Om datorns harddisk ar torn eller skadad trycker du pa F for att genomfora 
en fullstandig systematerstallning. Satt in ovriga aterstallningsskivor nar 
uppmaningen visas. 

7 Nar aterstallningsprogrammet ar avslutat klickar du pa Starta om och startar 
om datorn. 

8 Innan datorn startas om matas skivan ut. Ta bort skivan. 

9 Nar datorn startas om visas en serie startskarmar. Du maste besvara ett antal 
fragor for att kunna fortsatta med den ursprungliga installationen av 
Microsoft Windows. 

1 0 Slutfor registreringsprocessen och anslut sedan all kringutrustning igen. 

1 1 Aterinstallera den programvara som inte var forinstallerad pa datorn. 

1 2 Kopiera alia sakerhetskopierade datafiler fran CD-skivor och disketter till 
harddisken. 



86 anvandarhandbok 



index 



56K-modem, 9 

7-i-l -minneskortlasare 

anvdnda, 45 

korttyper, 45 

A 

Alia program-menyn, 17 
America Online, felsokning, 73 
anpassa tangentbordsknappar, 29 
ansluta 
en TV, 59 

flerkanalshogtalare, 42 
anvdnda 7-i-l -minneskortlasare, 45 
Anvdndarknapp, 26 
arbeta bekvdmt, 4 
automatisk rullning, mus, 19 
Av/pd-knapp. Se stdnga av datorn 
avinstallera programvara, 65 
avslutade sessioner pd musik-CD, 56 

B 

begrdnsa Internetinnehdll, 34 
bildskdrm, 1 0 

dndra upplosning, 29 

dndra var skrivbordet visas, 29 

felsokning, 70 

vdlja, 29 
knappar 

Compaq, 26 

specialknappar, 25 

c 

CD, skapa, 56, 58 
CD/DVD 

anvdnda rdtt DVD-skiva, 58 

enhetstyper, 47 

felsokning, 67 

hantera, 48 

knappen Mata ut, 48 



lands-/ regionskoder for DVD, 54 
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hjalp, 52, 58 

ska pa CD, 57 
Windows XP, 15 
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